
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Enero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,112 2,023 65.01 3,112 2,023 65.01

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 2,039 1,521 74.60 2,039 1,521 74.60

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 23,386 28,516 121.94 23,386 28,516 121.94

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 368 325 88.32 368 325 88.32

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 294 274 93.20 294 274 93.20

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 589 467 79.29 589 467 79.29

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 79 65 82.28 79 65 82.28

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 4 4 100.00 4 4 100.00

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 3 2 66.67 3 2 66.67

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Enero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 5 0 --- 5 0 ---

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 3 300.00 1 3 300.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 0 --- 1 0 ---

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 161 161 100.00 161 161 100.00

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 118 97.52 121 118 97.52

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 8 8 100.00 8 8 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 60 103.45 58 60 103.45

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 3,063 3,249 106.07 3,063 3,249 106.07

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 1,762 2,070 117.48 1,762 2,070 117.48

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 821 800 97.44 821 800 97.44

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 700 821 117.29 700 821 117.29

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 362 338 93.37 362 338 93.37

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 8,010 7,600 94.88 8,010 7,600 94.88



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Enero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 540 381 70.56 540 381 70.56

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 335 215 64.18 335 215 64.18

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 489 246 50.31 489 246 50.31

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 3,202 2,291 71.55 3,202 2,291 71.55

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 815 611 74.97 815 611 74.97

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 310 642 207.10 310 642 207.10

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 94 94 100.00 94 94 100.00

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 998 799 80.06 998 799 80.06

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,510 1,580 104.64 1,510 1,580 104.64

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 1,040 782 75.19 1,040 782 75.19

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 608 647 106.41 608 647 106.41

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 28,207 31,893 113.07 28,207 31,893 113.07

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 451 413 91.57 451 413 91.57

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 2,124 129.51 1,640 2,124 129.51



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Febrero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,448 3,419 99.16 6,560 5,442 82.96

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 2,059 1,527 74.16 4,098 3,048 74.38

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 25,303 29,881 118.09 48,689 58,397 119.94

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 346 339 97.98 714 664 93.00

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 347 361 104.03 641 635 99.06

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 585 642 109.74 1,174 1,109 94.46

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 75 87 116.00 154 152 98.70

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 6 1 16.67 10 5 83.33

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 6 3 50.00 9 5 83.33

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Febrero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 5 3 60.00 10 3 60.00

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 6 600.00 2 9 450.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 1 100.00 2 1 50.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 145 101.40 304 306 100.66

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 118 97.52 121 118 97.52

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 20 20 100.00 28 28 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 58 100.00 116 118 101.72

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 2,989 3,127 104.62 6,052 6,376 105.35

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 1,843 2,118 114.92 3,605 4,188 116.17

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 791 841 106.32 1,612 1,641 101.80

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 650 825 126.92 1,350 1,646 121.93

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 425 270 63.53 787 608 77.26

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 5,700 6,661 116.86 13,710 14,261 104.02



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Febrero

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 403 346 85.86 943 727 77.09

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 248 204 82.26 583 419 71.87

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 412 0 0.00 901 246 27.30

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,217 1,962 88.50 5,419 4,253 78.48

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 766 696 90.86 1,581 1,307 82.67

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 600 656 109.33 910 1,298 142.64

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 95 77 81.05 189 171 90.48

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 1,000 710 71.00 1,998 1,509 75.53

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,520 1,451 95.46 3,030 3,031 100.03

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 887 722 81.40 1,927 1,504 78.05

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 652 680 104.29 1,260 1,327 105.32

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 27,610 26,868 97.31 55,817 58,761 105.27

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 634 520 82.02 1,085 933 85.99

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 1,866 113.78 3,280 3,990 121.65



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Marzo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,595 3,454 96.08 10,155 8,896 87.60

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 2,015 1,435 71.22 6,113 4,483 73.34

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 25,627 26,513 103.46 74,316 84,910 114.26

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 372 332 89.25 1,086 996 91.71

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 395 313 79.24 1,036 948 91.51

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 590 632 107.12 1,764 1,741 98.70

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 87 90 103.45 241 242 100.41

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 6 2 33.33 16 7 43.75

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 7 2 28.57 16 7 43.75

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Marzo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 8 2 25.00 18 5 27.78

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 4 400.00 3 13 1300.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 2 200.00 3 3 300.00

020302010203 Profesionalizac ión de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 1,075 751.75 447 1,381 308.95

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 121 100.00

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 4 4 100.00 32 32 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 60 103.45 174 178 102.30

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 3,345 1,589 47.50 9,397 7,965 84.76

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 2,081 1,063 51.08 5,686 5,251 92.35

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 674 415 61.57 2,286 2,056 89.94

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 800 422 52.75 2,150 2,068 96.19

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 381 215 56.43 1,168 823 70.46

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 4,810 6,312 131.23 18,520 20,573 111.09



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Marzo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 398 288 72.36 1,341 1,015 75.69

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 224 193 86.16 807 612 75.84

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 338 249 73.67 1,239 495 39.95

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,010 1,846 91.84 7,429 6,099 82.10

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 861 531 61.67 2,442 1,838 75.27

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 730 1,132 155.07 1,640 2,430 148.17

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 101 72 71.29 290 243 83.79

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 998 1,070 107.21 2,996 2,579 86.08

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,450 1,042 71.86 4,480 4,073 90.92

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 889 607 68.28 2,816 2,111 74.96

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 745 553 74.23 2,005 1,880 93.77

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 22,990 26,210 114.01 78,807 84,971 107.82

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 483 496 102.69 1,568 1,429 91.14

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 1,744 106.34 4,920 5,734 116.54



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Abril

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil390,328 127,839

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,350 891 26.60 13,505 9,787 72.47

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 1,901 1,042 54.81 8,014 5,525 68.94

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 26,331 23,932 90.89 100,647 108,842 108.14

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 399 270 67.67 1,485 1,266 85.25

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 315 222 70.48 1,351 1,170 86.60

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 582 474 81.44 2,346 2,215 94.42

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 77 58 75.32 318 300 94.34

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 2 0 --- 2 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 8 0 --- 24 7 87.50

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 5 16 320.00 21 23 460.00

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Abril

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 5 2 40.00 23 7 140.00

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 2 200.00 4 15 1500.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 2 200.00 4 5 500.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 1,008 704.90 590 2,389 404.92

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 121 100.00

1195-

8470

Elaborar estudios de investigación en 

salud 
Estudio 36 2 2 100.00 34 34 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 58 100.00 232 236 101.72

 020302010108 - Salud bucal 62,911 13,284

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 2,309 38 1.65 11,706 8,003 68.37

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 1,450 30 2.07 7,136 5,281 74.01

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 555 12 2.16 2,841 2,068 72.79

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 700 8 1.14 2,850 2,076 72.84

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 273 258 94.51 1,441 1,081 75.02

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 6,278 4,226 67.31 24,798 24,799 100.00



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Abril

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva50,558 2,232

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 396 370 93.43 1,737 1,385 79.74

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 280 235 83.93 1,087 847 77.92

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 379 297 78.36 1,618 792 48.95

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,150 2,186 101.67 9,579 8,285 86.49

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 786 613 77.99 3,228 2,451 75.93

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias11,450 2,692

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 1,350 19 1.41 2,990 2,449 81.91

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 112 0 0.00 402 243 60.45

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 1,000 139 13.90 3,996 2,718 68.02

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer396,450 123,645

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,510 0 0.00 5,990 4,073 68.00

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 886 670 75.62 3,702 2,781 75.12

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 611 344 56.30 2,616 2,224 85.02

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 27,063 21,043 77.76 105,870 106,014 100.14

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 555 0 0.00 2,123 1,429 67.31

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 1,390 84.76 6,560 7,124 108.60



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Mayo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,542 247 6.97 17,047 10,034 58.86

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 1,858 680 36.60 9,872 6,205 62.85

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 25,159 18,670 74.21 125,806 127,512 101.36

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 375 197 52.53 1,860 1,463 78.66

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 288 198 68.75 1,639 1,368 83.47

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 583 573 98.28 2,929 2,788 95.19

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 71 61 85.92 389 361 92.80

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 2 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 9 0 --- 33 7 21.21

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 5 14 280.00 26 37 142.31

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Mayo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 6 1 16.67 29 8 27.59

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 0 --- 5 15 300.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 1 100.00 5 6 120.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 464 324.48 733 2,853 389.22

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 123 101.24

1195-

8470

Elaborar estudios de investigación en 

salud 
Estudio 36 1 1 100.00 35 35 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 58 100.00 290 294 101.38

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 3,369 36 1.07 15,075 8,039 53.33

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 2,167 27 1.25 9,303 5,308 57.06

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 832 29 3.49 3,673 2,097 57.09

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 800 15 1.88 3,650 2,091 57.29

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 247 0 0.00 1,688 1,081 64.04

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 5,665 7,699 135.90 30,463 32,498 106.68



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Mayo

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 367 359 97.82 2,104 1,744 82.89

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 230 255 110.87 1,317 1,102 83.68

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 385 366 95.06 2,003 1,158 57.81

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,128 2,036 95.68 11,707 10,321 88.16

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 665 622 93.53 3,893 3,073 78.94

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 910 4 0.44 3,900 2,453 62.90

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 110 0 0.00 512 243 47.46

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 1,000 177 17.70 4,996 2,895 57.95

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,452 0 0.00 7,442 4,073 54.73

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 888 739 83.22 4,590 3,520 76.69

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 610 338 55.41 3,226 2,562 79.42

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 26,254 22,307 84.97 132,124 128,321 97.12

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 367 0 0.00 2,490 1,429 57.39

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 0 0.00 8,200 7,124 86.88



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Junio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 4,433 328 7.40 21,480 10,362 48.24

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 1,646 736 44.71 11,518 6,941 60.26

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 29,502 19,564 66.31 155,308 147,076 94.70

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 407 209 51.35 2,267 1,672 73.75

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 459 245 53.38 2,098 1,613 76.88

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 855 556 65.03 3,784 3,344 88.37

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 83 85 102.41 472 446 94.49

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 7 0 --- 40 7 17.50

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 8 14 175.00 34 51 150.00

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Junio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 8 7 87.50 37 15 187.50

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 2 200.00 6 17 1700.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 0 --- 6 6 600.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 1,146 801.40 876 3,999 456.51

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 122 100.83

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 1 1 100.00 36 36 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 57 98.28 348 351 100.86

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 3,026 36 1.19 18,101 8,075 44.61

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 2,110 27 1.28 11,413 5,335 46.74

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 842 29 3.44 4,515 2,126 47.09

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 850 6 0.71 4,500 2,097 46.60

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 300 0 0.00 1,988 1,081 54.38

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 6,674 6,479 97.08 37,137 38,977 104.95



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Junio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 371 410 110.51 2,475 2,154 87.03

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 269 250 92.94 1,586 1,352 85.25

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 398 366 91.96 2,401 1,524 63.47

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,134 2,246 105.25 13,841 12,567 90.80

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 761 685 90.01 4,654 3,758 80.75

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 1,300 2 0.15 5,200 2,455 47.21

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 119 0 0.00 631 243 38.51

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 1,000 138 13.80 5,996 3,033 50.58

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,530 0 0.00 8,972 4,073 45.40

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 881 781 88.65 5,471 4,301 78.61

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 713 339 47.55 3,939 2,901 73.65

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 28,121 26,493 94.21 160,245 154,814 96.61

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 502 0 0.00 2,992 1,429 47.76

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 0 0.00 9,840 7,124 72.40



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Julio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 4,306 296 6.87 25,786 10,658 41.33

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 1,505 736 48.90 13,023 7,677 58.95

1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 25,119 19,900 79.22 180,427 166,976 92.54

1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria
Egreso 

Hospitalario
4,448 363 199 54.82 2,630 1,871 71.14

1185-1831 Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 361 181 50.14 2,459 1,794 72.96

1186-9158
Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 544 433 79.60 4,328 3,777 87.27

1187-9159
Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 90 50 55.56 562 496 88.26

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 1 0 --- 41 7 700.00

1191-1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 16 16 100.00 50 67 418.75

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Julio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 7 7 100.00 44 22 314.29

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 2 200.00 7 19 1900.00

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 0 --- 7 6 600.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805 Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 1,661 1161.54 1,019 5,660 555.45

1194-8469 Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-8470
Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 57 98.28 406 408 100.49

 020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 2,781 65 2.34 20,882 8,140 38.98

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 1,865 25 1.34 13,278 5,360 40.37

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 732 28 3.83 5,247 2,154 41.05

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 600 32 5.33 5,100 2,129 41.75

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 261 333 127.59 2,249 1,414 62.87

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 6,377 7,447 116.78 43,514 46,424 106.69



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Julio

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 364 405 111.26 2,839 2,559 90.14

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 310 256 82.58 1,896 1,608 84.81

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 406 379 93.35 2,807 1,903 67.79

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,460 2,357 95.81 16,301 14,924 91.55

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 654 738 112.84 5,308 4,496 84.70

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 1,020 10 0.98 6,220 2,465 39.63

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 117 0 0.00 748 243 32.49

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 998 177 17.74 6,994 3,210 45.90

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,487 0 0.00 10,459 4,073 38.94

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 889 820 92.24 6,360 5,121 80.52

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 615 410 66.67 4,554 3,311 72.71

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 27,400 26,108 95.28 187,645 180,922 96.42

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 501 0 0.00 3,493 1,429 40.91

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 0 0.00 11,480 7,124 62.06



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha: 14/05/2021

Hora:

Agosto

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 44,271 3,386 326 9.63 29,172 10,984 37.65

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 22,038 1,576 1,010 64.09 14,599 8,687 59.50

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 27,627 23,605 85.44 208,054 190,581 91.60

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
4,448 360 228 63.33 2,990 2,099 70.20

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 4,072 344 224 65.12 2,803 2,018 71.99

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 567 833 146.91 4,895 4,610 94.18

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 82 88 107.32 644 584 90.68

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 8 0 0 --- 0 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 81 3 5 166.67 44 12 27.27

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 72 8 8 100.00 58 75 129.31

Informe cuantitativo acumulado

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha: 14/05/2021

Hora:

Agosto

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 79 1 1 100.00 45 23 51.11

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 2 200.00 8 21 262.50

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 1 100.00 8 7 87.50

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 489 341.96 1,162 6,149 529.17

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 62 62 100.00 468 470 100.43

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 38,426 4,012 579 14.43 24,894 8,719 35.02

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 24,485 2,535 64 2.52 15,813 5,424 34.30

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 9,505 1,146 67 5.85 6,393 2,221 34.74

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 9,200 850 214 25.18 5,950 2,343 39.38

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 266 214 80.45 2,515 1,628 64.73

1201-

1767
Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 7,183 6,997 97.41 50,697 53,421 105.37



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha: 14/05/2021

Hora:

Agosto

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

Informe cuantitativo acumulado

08:35 p. m.

Informe cuantitativo mensualID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 398 448 112.56 3,237 3,007 92.89

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 290 266 91.72 2,186 1,874 85.73

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
4,788 402 379 94.28 3,209 2,282 71.11

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,467 2,430 98.50 18,768 17,354 92.47

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 811 736 90.75 6,119 5,232 85.50

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 10,170 620 32 5.16 6,840 2,497 36.51

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 1,280 120 0 0.00 868 243 28.00

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 11,987 999 181 18.12 7,993 3,391 42.42

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 17,771 1,523 11 0.72 11,982 4,084 34.08

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 920 872 94.78 7,280 5,993 82.32

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 7,694 636 423 66.51 5,190 3,734 71.95

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 29,506 26,628 90.25 217,151 207,550 95.58

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 5,987 486 3 0.62 3,979 1,432 35.99

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 19,680 1,640 0 0.00 13,120 7,124 54.30



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Septiembre

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-

1825
Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 22,136 110 582 529.09 21,808 11,566 53.04

1182-

1827
Brindar atención médica de urgencias Consulta 14,765 541 1,093 202.03 13,141 9,780 74.42

1183-

1828
Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 26,351 24,621 93.43 234,405 215,202 91.81

1184-

1830
Brindar atención médica hospitalaria

Egreso 

Hospitalario
3,558 216 205 94.91 2,913 2,304 79.09

1185-

1831
Brindar atención quirúrgica Cirugía 3,461 228 243 106.58 2,780 2,261 81.33

1186-

9158

Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 533 900 168.86 5,428 5,510 101.51

1187-

9159

Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 86 80 93.02 730 664 90.96

6753-

12124
Atención COVID-19 Persona 370 20 20 100.00 330 330 100.00

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-

1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 3 1 0 --- 1 0 ---

1189-

1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-

1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 53 3 19 633.33 47 31 65.96

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:
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Septiembre

Programado Alcanzado Cumplimiento 
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Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

1191-

1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 87 6 6 100.00 64 81 126.56

1192-

1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 65 6 8 133.33 51 31 60.78

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 1 100.00 9 22 244.44

4667-

11533

Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 1 100.00 9 8 88.89

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-

1805
Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 143 100.00 1,305 6,292 482.15

1194-

8469
Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-

8470

Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-

10210

Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 58 100.00 526 528 100.38

 020302010108 - Salud bucal

1197-

1768
Otorgar consulta odontológica Consulta 21,345 650 840 129.23 19,395 9,559 49.29

1198-

1769
Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 11,521 19 108 568.42 11,468 5,532 48.24

1199-

1770
Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 4,967 140 259 185.00 4,750 2,480 52.21

5681-

11717
Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 5,399 225 295 131.11 4,971 2,638 53.07

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-

1766
Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 320 332 103.75 2,835 1,960 69.14



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Septiembre

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 6,768 8,736 129.08 57,465 62,157 108.16

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 393 504 128.24 3,630 3,511 96.72

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 279 262 93.91 2,465 2,136 86.65

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
3,207 135 311 230.37 2,804 2,593 92.48

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,472 2,491 100.77 21,240 19,845 93.43

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 857 770 89.85 6,976 6,002 86.04

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 5,288 17 494 2905.88 5,244 2,991 57.04

494-1890
Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento 

médico) a pacientes con lesiones de bajo y alto grado
Mujer 646 8 18 225.00 639 261 40.85

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 6,354 179 223 124.58 6,175 3,614 58.53

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 9,064 16 294 1837.50 9,018 4,378 48.55

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 915 922 100.77 8,195 6,915 84.38

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 5,924 331 439 132.63 4,932 4,173 84.61

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 32,357 28,894 89.30 249,508 236,444 94.76

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 3,113 61 151 247.54 3,053 1,583 51.85

5120-

10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 14,760 820 2,773 338.17 12,300 9,897 80.46

6753-

12124
Atención COVID-19 Persona 132 10 23 230.00 112 125 111.61



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Octubre

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 22,136 110 847 770.00 21,918 12,413 56.63

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias Consulta 14,765 542 1,105 203.87 13,683 10,885 79.55

1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 22,644 23,972 105.86 257,049 239,174 93.05

1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria
Egreso 

Hospitalario
3,558 215 245 113.95 3,128 2,549 81.49

1185-1831 Brindar atención quirúrgica Cirugía 3,461 227 245 107.93 3,007 2,506 83.34

1186-9158
Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 533 1,127 211.44 5,961 6,637 111.34

1187-9159
Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 79 96 121.52 809 760 93.94

6755-12125 Atención COVID-2019 Persona 370 20 20 100.00 330 330 100.00

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 3 1 1 100.00 2 1 50.00

1189-1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 0 --- 0 0 ---

1190-1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 53 2 9 450.00 49 40 81.63

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Octubre

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

1191-1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 87 8 12 150.00 72 93 129.17

1192-1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 65 6 9 150.00 57 40 70.18

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 1 100.00 10 23 230.00

4667-11533
Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 0 --- 10 8 80.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805 Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 143 100.00 1,448 6,292 434.53

1194-8469 Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-8470
Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-10210
Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 57 98.28 584 527 90.24

 020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica Consulta 21,345 650 1,032 158.77 20,045 10,591 52.84

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 11,521 19 147 773.68 11,487 5,679 49.44

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 4,967 74 219 295.95 4,824 2,699 55.95

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 5,399 144 418 290.28 5,115 3,056 59.75

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 279 205 73.48 3,114 2,165 69.52

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 7,225 7,945 109.97 64,690 70,102 108.37



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

Octubre

Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual
Programado Alcanzado Cumplimiento 

porcentual

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta
Unidad de 

Medida
Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 409 449 109.78 4,039 3,960 98.04

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 286 264 92.31 2,751 2,400 87.24

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
3,207 135 173 128.15 2,939 2,766 94.11

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,455 2,430 98.98 23,695 22,275 94.01

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 714 715 100.14 7,690 6,717 87.35

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 5,288 13 229 1761.54 5,257 3,220 61.25

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 646 7 9 128.57 646 270 41.80

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 6,354 58 209 360.34 6,233 3,823 61.33

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 9,064 15 397 2646.67 9,033 4,775 52.86

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 918 874 95.21 9,113 7,789 85.47

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 5,924 331 404 122.05 5,263 4,577 86.97

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 31,478 27,299 86.72 280,986 263,743 93.86

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 3,113 20 233 1165.00 3,073 1,816 59.10

5120-10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 14,760 820 881 107.44 13,120 10,778 82.15

6753-12124 Atención COVID-19 Persona 132 10 23 230.00 112 125 111.61



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

noviembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 22,136 109 788 722.94 22,027 13,201 59.93

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias Consulta 14,765 541 1,053 194.64 14,224 11,938 83.93

1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 26,582 22,464 84.51 283,631 261,638 92.25

1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria
Egreso 

Hospitalario
3,558 215 236 109.77 3,343 2,785 83.31

1185-1831 Brindar atención quirúrgica Cirugía 3,461 227 239 105.29 3,234 2,745 84.88

1186-9158
Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 523 465 88.91 6,484 7,102 109.53

1187-9159
Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 75 71 94.67 884 831 94.00

6755-12125 Atención COVID-2019 Persona 370 20 21 105.00 350 351 100.29

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 3 1 0 --- 3 1 33.33

1189-1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 1 0 --- 1 0 ---

1190-1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 53 2 7 350.00 51 47 92.16

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

noviembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

1191-1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 87 8 11 137.50 80 104 130.00

1192-1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 65 2 10 500.00 59 50 84.75

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 2 200.00 11 25 227.27

4667-11533
Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 1 100.00 11 9 81.82

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805 Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 143 100.00 1,591 6,578 413.45

1194-8469 Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-8470
Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-10210
Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 57 98.28 642 642 100.00

 020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica Consulta 21,345 650 650 100.00 20,695 11,241 54.32

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 11,521 18 168 933.33 11,505 5,847 50.82

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 4,967 74 245 331.08 4,898 2,944 60.11

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 5,399 144 232 161.11 5,259 3,288 62.52

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 251 122 48.61 3,365 2,287 67.96

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 6,834 8,075 118.16 71,524 78,177 109.30



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

noviembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 400 509 127.25 4,439 4,469 100.68

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 264 238 90.15 3,015 2,638 87.50

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
3,207 135 0 0.00 3,074 2,766 89.98

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,453 2,579 105.14 26,148 24,854 95.05

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 726 772 106.34 8,416 7,489 88.99

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 5,288 20 579 2895.00 5,277 3,799 71.99

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 646 0 2 #¡DIV/0! 646 272 42.11

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 6,354 61 251 411.48 6,294 4,074 64.73

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 9,064 15 400 2666.67 9,048 5,175 57.19

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 886 868 97.97 9,999 8,657 86.58

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 5,924 331 412 124.47 5,594 4,989 89.18

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 30,137 28,335 94.02 311,123 292,078 93.88

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 3,113 20 262 1310.00 3,093 2,078 67.18

5120-10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 14,760 820 1,532 186.83 13,940 12,310 88.31

6753-12124 Atención COVID-19 Persona 132 10 16 160.00 122 141 115.57



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

diciembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 22,136 109 1,096 1005.50 22,136 14,297 64.59

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias Consulta 14,765 541 1,011 186.88 14,765 12,949 87.70

1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 312,052 28,421 28,461 100.14 312,052 290,099 92.96

1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria
Egreso 

Hospitalario
3,558 215 227 105.58 3,558 3,012 84.65

1185-1831 Brindar atención quirúrgica Cirugía 3,461 227 268 118.06 3,461 3,013 87.06

1186-9158
Aplicación de quimioterapia a la población 

infantil
Persona 6,945 461 522 113.23 6,945 7,624 109.78

1187-9159
Atención a la población infantil con 

padecimientos hematológicos
Niño 950 66 97 146.97 950 928 97.68

6755-12125 Atención COVID-2019 Persona 370 20 24 120.00 370 375 101.35

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1188-1510

Realizar auditorías, con el propósito de verificar el 

cumplimiento del marco normativo que regula el 

funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.

Auditoria 3 0 2 #¡DIV/0! 3 3 100.00

1189-1511

Realizar evaluaciones para determinar el grado de 

eficacia y eficiencia en los procesos, así como en el 

desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.

Documento 1 0 1 #¡DIV/0! 1 1 100.00

1190-1513

Realizar inspecciones a rubros específicos en las 

dependencias, organismos auxiliares del Ejecutivo 

Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito 

de constatar el cumplimiento del marco normativo 

que lo regula.

Inspección 53 2 6 300.00 53 53 100.00

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

diciembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

1191-1515

Participar en testificaciones, con el propósito de 

asegurarse que los actos administrativos se realicen 

conforme a la normatividad vigente.

Testificación 87 7 16 228.57 87 120 137.93

1192-1516

Participación del órgano de control interno en 

reuniones que por mandato legal o disposición 

administrativa así lo requiera.

Reunión 65 6 9 150.00 65 59 90.77

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-11075

Recibir las denuncias derivadas de las presuntas 

faltas administrativas, así como las sugerencias y 

reconocimientos presentados por los interesados, 

relacionadas con la prestación del servicio público.

Denuncia 12 1 1 100.00 12 26 216.67

4667-11533
Atender las denuncias presentadas por los 

interesados.
Denuncia 12 1 0 --- 12 9 75.00

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servic ios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805 Capacitar al personal de salud Personal 1,734 143 143 100.00 1,734 6,721 387.60

1194-8469 Formar personal médico Personal 121 121 124 102.48 121 124 102.48

1195-8470
Elaborar estudios de investigaciónen 

salud 
Estudio 36 0 0 --- 36 36 100.00

1196-10210
Capacitar al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna 
Personal 700 58 58 100.00 700 700 100.00

 020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica Consulta 21,345 650 693 106.62 21,345 11,934 55.91

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general Tratamiento 11,521 16 134 837.50 11,521 5,981 51.91

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros Estudio 4,967 69 171 247.83 4,967 3,115 62.71

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina Persona 5,399 140 270 192.86 5,399 3,558 65.90

020302010107  Transfusión sanguínea 

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura Unidad 3,585 220 99 45.00 3,585 2,386 66.56

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre Estudio 74,805 3,281 5,466 166.60 74,805 83,643 111.81



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(mensual-acumulado)

Fecha:

Hora:

diciembre

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

Programado Alcanzado
Cumplimie

nto 

porcentua

14 de mayo de 2021

08:35 p. m.

ID Nombre de la Meta

Unidad 

de 

Medida

Meta anual Informe cuantitativo mensual Informe cuantitativo acumulado

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal Mujer 4,844 405 351 86.67 4,844 4,820 99.50

1203-3595 Realizar cesáreas Mujer 3,280 265 196 73.96 3,280 2,834 86.40

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico
Tamiz 

neonatal
3,207 133 22 16.54 3,207 2,788 86.93

491-1884 Atención médica de urgencias Consulta 28,578 2,430 1,876 77.20 28,578 26,730 93.53

501-1904
Brindar atención médica hospitalaria de 

neonatología
Egreso Hospitalario 9,068 652 551 84.51 9,068 8,040 88.66

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias Mujer 5,288 11 70 636.36 5,288 3,869 73.17

494-1890

Realizar diagnóstico a través de colposcopias 

(procedimiento médico) a pacientes con lesiones de 

bajo y alto grado

Mujer 646 0 15 #¡DIV/0! 646 287 44.43

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893
Detectar cáncer de mama mediante exploración 

clínica
Mujer 6,354 60 217 361.67 6,354 4,291 67.53

020302030106 Servic io médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad Consulta 9,064 16 436 2725.00 9,064 5,611 61.90

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria Egreso Hospitalario 10,887 888 637 71.73 10,887 9,294 85.37

498-1898 Realizar intervención quirúrgica Cirugía 5,924 330 345 104.55 5,924 5,334 90.04

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico Estudio 334,431 23,308 21,362 91.65 334,431 313,440 93.72

500-7791
Otorgar consulta externa especializada de 

subespecialidad
Consulta 3,113 20 283 1415.00 3,113 2,361 75.84

5120-10211

Capacitación en la promoción, protección y apoyo 

de la lactancia materna en el binomio entre madre e 

hijo hasta los 6 meses de vida del hijo.

Persona 14,760 820 1,868 227.80 14,760 14,178 96.06

6753-12124 Atención COVID-19 Persona 132 10 59 590.00 132 200 151.52
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825

Durante el mes de enero se alcanzó un 65 por ciento 

de cumplimiento en consulta externa del Hospital 

para el Niño, lo anterior obedece a que, el corte de la 

información aún abarca los periodos vacacionales del 

personal que otorga este servicio, lo cual se verá 

regularizado en los meses subsecuentes al corte de 

enero.

La planeación de metas 2020 se realizó haciendo un 

análisis metódico y con una metodología establecida, 

estas variaciones están previstas para que al final del 

trimestre y del cierre anual nos encontremos 

alcanzando la meta planteada

Durante el mes de enero se alcanzó un 65 porciento 

de cumplimiento en consulta externa del Hospital 

para el Niño, lo anterior obedece a que, el corte de la 

información aún abarca los periodos vacacionales del 

personal que otorga este servicio, lo cual se verá 

regularizado en los meses subsecuentes al corte de 

enero.

La planeación de metas 2020 se realizó haciendo un 

análisis metódico y con una metodología establecida, 

estas variaciones están previstas para que al final del 

trimestre y del cierre anual nos encontremos 

alcanzando la meta planteada

1182-1827

En enero del 2020 se logró un 75 por ciento con 

respecto al total de consultas de urgencias 

programadas, se tomó en cuenta los factores que 

aumentan o disminuyen la afluencia de los pacientes, 

pero dependemos enteramente de la demanda, por lo 

que es una variable difícil de controlar.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

En enero del 2020 se logró un 75 por ciento con 

respecto al total de consultas de urgencias 

programadas, se tomó en cuenta los factores que 

aumentan o disminuyen la afluencia de los pacientes, 

pero dependemos enteramente de la demanda, por lo 

que es una variable difícil de controlar.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

1183-1828

Hablando de estudios auxiliares y de diagnóstico, 

durante el mes de enero se logró un 122  por ciento 

de avance en la meta programada, este 

comportamiento obedece a que se están 

incorporando algunos estudios que tenían más de un 

año sin funcionar, desde luego se tomó en cuenta 

para la programación 2020.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

Hablando de estudios auxiliares y de diagnóstico, 

durante el mes de enero se logró un 122  por ciento 

de avance en la meta programada, este 

comportamiento obedece a que se están 

incorporando algunos estudios que tenían más de un 

año sin funcionar, desde luego se tomó en cuenta 

para la programación 2020.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

1184-1830

En el mes de enero de alcanzó 88% de avance 

atención médica hospitalaria, sólo un 2% por debajo 

del porcentaje aceptable, lo anterior debido a que en 

el servicio de Cirugía Pediátrica, aún algunos 

médicos se encontraban de vacaciones al momento 

del corte, del mismo modo en el área de 

Hematooncología, debido a las adecuaciones y 

cambio del antes denominado Seguro Popular, bajo 

un poco la afluencia de pacientes.

Para los meses subsecuentes, el comportamiento del 

hospital será más regular, ya que los médicos se 

encuentran incorporados a sus labores y los 

convenios con INSABI se encuentran operando 

normalmente

En el mes de enero de alcanzó 88% de avance 

atención médica hospitalaria, solo un 2% por debajo 

del porcentaje aceptable, lo anterior debido a que en 

el servicio de Cirugía Pediátrica, aún algunos 

médicos se encontraban de vacaciones al momento 

del corte, del mismo modo en el área de 

Hematooncologia, debido a las adecuaciones y 

cambio del antes denominado Seguro Popular, bajo 

un poco la afluencia de pacientes.

Para los meses subsecuentes, el comportamiento del 

hospital será más regular, ya que los médicos se 

encuentran incorporados a sus labores y los 

convenios con INSABI se encuentran operando 

normalmente

1186-9158

La aplicación de quimioterapia es un procedimiento 

que depende de la patología del paciente, así como 

de el tratamiento determinado por el médico, en 

enero se logró un 79 por ciento de cumplimiento 

aplicación de quimioterapia a la población infantil, 

como se puede notar, nos encontramos bajo la meta 

planeada, lo cual es normal a inicio de año, por las 

firmas de convenios y por las modificaciones en las 

políticas de atención del Seguro Popular, ahora 

INSABI

La atención a los pacientes del servicio de 

Hematooncología se encuentra regularizado, por lo 

que se alcanzará la meta en los meses subsecuentes

La aplicación de quimioterapia es un procedimiento 

que depende de la patología del paciente, así como 

de el tratamiento determinado por el médico, en 

enero se logró un 79 por ciento de cumplimiento 

aplicación de quimioterapia a la población infantil, 

como se puede notar, nos encontramos bajo la meta 

planeada, lo cual es normal a inicio de año, por las 

firmas de convenios y por las modificaciones en las 

políticas de atención del Seguro Popular, ahora 

INSABI

La atención a los pacientes del servicio de 

Hematooncologia se encuentra regularizado, por lo 

que se alcanzará la meta en los meses subsecuentes

Id meta
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1187-9159

Al igual que la aplicación de quimioterapia, el número 

de pacientes que se someten a este procedimiento, 

depende del tratamiento prescrito por el médico, en 

enero, se alcanzó un 82 por ciento en la  atención a la 

población infantil con padecimientos hematológicos, 

el cual se considera regular, y con seguridad se 

logrará la meta planteada para el trimestre

La atención a los pacientes del servicio de 

Hematooncologia se encuentra regularizado, por lo 

que se alcanzará la meta en los meses subsecuentes

Al igual que la aplicación de quimioterapia, el número 

de pacientes que se someten a este procedimiento, 

depende del tratamiento prescrito por el médico, en 

enero, se alcanzó un 82 por ciento en la  atención a la 

población infantil con padecimientos hematológicos, 

el cual se considera bueno, y con seguridad se 

logrará la meta planteada para el trimestre

La atención a los pacientes del servicio de 

Hematooncologia se encuentra regularizado, por lo 

que se alcanzará la meta en los meses subsecuentes

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1191-1515

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones  que las unidades 

administrativas emite a este Órgano Interno de 

Control.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones  que las unidades 

administrativas emite a este Órgano Interno de 

Control.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

1192-1516

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

La variación que presenta se deriva de las denuncias 

recibidas en este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tienen certeza de cuántas se van a 

recibir.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

La variación que presenta se deriva de las denuncias 

recibidas en este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tienen certeza de cuántas se van a 

recibir.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

4667-

11533

Su cumplimiento se encuentra sujeto a los tiempos y 

formas del procedimiento de investigación
Su cumplimiento se dará en meses subsecuentes.

Su cumplimiento se encuentra sujeto a los tiempos y 

formas del procedimiento de investigación.
Su cumplimiento se dará en meses subsecuentes.

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805

Se llevaron a cabo curso de capacitación al personal 

de salud en materia de Reanimación Neonatal, curos 

de capacitación en higiene de manos, se 

programaron sesiones clínicas

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado 

en materia de capacitación al personal de salud  no 

es necesario establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el mes de 

enero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el mes de enero

1194-8469

Capacitación al personal médico en formación de las 

3 especialidades y 4 subespecialidades de acuerdo a 

lo programada en el mes de enero del programa 

anual 2020

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado 

en materia de capacitación al personal médico en 

formación  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el mes de 

enero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el mes de enero

1195-8470

Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos de 

investigación por parte del personal médico en 

formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado 

en materia de investigación en  salud  no es 

necesario establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el mes de 

enero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el mes de enero
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1196-

10210

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

maternal personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado 

en materia de capacitación al personal de salud para 

la práctica de lactancia materna no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el mes de 

enero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el mes de enero

 020302010108 - Salud bucal

1198-1769

5681-

11717

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1203-3595

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1204-1882

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir mejor, a su Centro 

de Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de sus recién nacidos , además que en este 

momento se cuentó con poco papel filtro y se 

refirieron a las pacientes a sus Centros de Salud.

Se espera que la entrega del papel filtro se regularice 

en el mes de marzo, como está convenido con el 

provedor

Mayor demanda del servicio durante el mes de enero
Ninguna ya que el servicio es a libre de manda y 

sobrepasó el +10% de lo programado
Mayor demanda del servicio durante el mes de enero

Ninguna ya que el servicio es a libre de manda y 

sobrepasó el +10% de lo programado
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491-1884

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

501-1904

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por las 

malas condiciones de los bebes a su nacimiento, 

estos están requiriendo de más días de 

hospitalización en la División de Neonatología, 

retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889

Dependemos de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en donde históricamente en el primer 

mes del año, reportaban pocas, incluso ninguna, 

razón por la cual se planteó una meta muy baja, pero 

resulto que en este año realizaron un buen número.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que si son pacientes subsecuentes (como es la 

mayoría), no se les puede estar haciendo exploración 

de mama, tan frecuentemente (de una semana a 

otra).

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 
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020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

497-1897

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto afecta, 

por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el pago, 

ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

499-7792

Por las patologías severas con las que cursan los 

neonatos y las pacientes, sobre todo las obstétricas, 

se hace necesario la realización de un mayor número 

estudios de laboratorio.

No se puede controlar la situación de las patologías 

de los pacientes, pero se continuará vigilando,  el uso 

adecuado del recurso, para que se hagan las pruebas 

realmente necesarias 

5120-

10211

Se ha tenido una gran difusión de los beneficios de la 

Leche Materna y de la Clínicas de Lactancia del 

Hospital, que incluso se están recibiendo pacientes 

que no se atendieron en el hospital y no se les puede 

negar el servicio. 

No se puede negar el servicio a las pacientes y sus 

recién nacidos, después de la gran promoción que se 

a implementado.
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825

El porcentaje acumulado al mes de febrero fue de 83 

por ciento de cumplimiento en consulta externa del 

Hospital para el Niño, lo anterior obedece a que, el 

corte de la información aún abarca los periodos 

vacacionales del personal que otorga este servicio, lo 

cual se verá regularizado en los meses subsecuentes 

durante el 2020

La planeación de metas 2020 se realizó haciendo un 

análisis metódico y con una metodología establecida, 

estas variaciones están previstas para que al final del 

trimestre y del cierre anual nos encontremos 

alcanzando la meta planteada

1181-1825

1182-1827

En febrero del 2020 se logró un 74 por ciento con 

respecto al total de consultas de urgencias 

programadas, se tomó en cuenta los factores que 

aumentan o disminuyen la afluencia de los pacientes, 

pero dependemos enteramente de la demanda, por lo 

que es una variable difícil de controlar

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

En el avance acumulado del 2020 se logró un 74 por 

ciento con respecto al total de consultas de 

urgencias programadas, se tomó en cuenta los 

factores que aumentan o disminuyen la afluencia de 

los pacientes, pero dependemos enteramente de la 

demanda, por lo que es una variable difícil de 

controlar.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

1182-1827

1183-1828

Durante el mes de febrero se alcanzó un 118 por 

ciento en el avance de la meta propuesta para 

auxiliares de diagnóstico y tratamiento, la meta se 

encuentra un poco alta debido a la incorporación y 

arreglo de algunos servicios que se encontraban sin 

operar.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

Hablando de estudios auxiliares y de diagnostico, 

durante el 2020 se logro un 120 por ciento de avance 

en la meta programada, este comportamiento 

obedece a que se están incorporando algunos 

estudios que tenían mas de un año sin funcionar, 

desde luego se tomó en cuenta para la programación 

2020.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

1183-1828

1187-9159

Para el corte de febrero se logró 116 por ciento 

atención a población infantil con padecimientos 

hematológicos, el alcance de la meta se encuentra un 

poco alto, debido a que la atención de dichos 

pacientes depende de la afluencia y diagnóstico de 

los mismos, sin mencionar que al ser un hospital de 

referencia, se espera que lleguen más casos de 

medicina pediatría de subespecialidad

Se considera que con la planeación anual se cumplirá 

la meta conforme avancen los meses, no se 

considera prudente hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

1187-9159

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1190-1513

Su incumplimiento mensual se derivó de la ampliaciónde 

procedimientos y técnicas de revisión

Se concluirán en los meses subsecuentes. Su incumplimiento menstual se derivó de la ampliaciónde 

procedimientos y técnicas de revisión

Se concluirán en los meses subsecuentes.

1190-1513

Id meta Id meta
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1191-1515

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones  que las unidades 

administrativas emite a este Órgano Interno de Control.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes. El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones  que las unidades 

administrativas emites a este Órgano Interno de Control.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

1191-1515

1192-1516

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

Su cumplimiento está sujeto a las diversas reuniones  

y sesiones que los diversos comités del Instituto 

convoque.

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque.

Su cumplimiento está sujeto a las diversas reuniones  

y sesiones que los diversos comités del Instituto 

convoque. 1192-1516

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

La variación que presenta se deriva de las denuncias 

recibidas en este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tienen certeza de cuántas se van a 

recibir.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes. La variación que presenta se deriva de las denun cias 

recibidas en este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tienen certeza de cuántas se van a 

recibir

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

4666-

11075

4667-

11533

Su cumplimiento se encuentra sujeto a los tiempos y 

formas del procedimiento de investigación.

Su cumplimiento se dará en meses subsecuentes.
4667-

11533

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805

Se llevaron a cabo curso de capacitación al personal de 

salud en materia de Reanimación Neonatal, se 

programaron sesiones clínicas

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de capacitación al personal de salud  no es 

necesario establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1193-1805

1194-8469

Capacitación al personal médico en formación en materia 

de Reanimación Pediátrica Avanzada, se realizaron 2 

cursos de Inducción para médicos Residentes de primer 

ingreso

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de capacitación al personal médico en formación  

no es necesario establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1194-8469

1195-8470
Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos de 

investigación por parte del personal médico en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de investigación en  salud  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1195-8470

1196-

10210

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia maternal 

personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de capacitación al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1196-

10210
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 020302010108 - Salud bucal

1198-1769 1198-1769

5681-

11717

5681-

11717

020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766

Aunque se contó con un buen número de donadores, 

no todos cumplieron con los criterios para extraerles 

sangre, por tal motivo fueron pocos paquetes y 

algunos de estos, no pasaron todas las pruebas, para 

aceptarla como sangre segura, aunado a esto se 

conto con pocos insumos (bolsas).

Ya se realizaron las gestiones, se espera con base a 

los convenios establecidos, que en el mes de marzo 

ya este la entrega.

Aunque se contó con un buen número de donadores, 

no todos cumplieron con los criterios para extraerles 

sangre, por tal motivo fueron pocos paquetes y 

algunos de estos, no pasaron todas las pruebas, para 

aceptarla como sangre segura, aunado a esto se 

conto con pocos insumos (bolsas).

Ya se realizaron las gestiones, se espera con base a 

los convenios establecidos, que en el mes de marzo 

ya este la entrega.

1200-1766

1201-1767

Se contó con un buen número de donadores, se 

realizaron las pruebas correspondientes, pero 

muchas no fueron adecuadas para aceptarla como 

sangre segura.

Es necesario realizar todas las pruebas a la sangre 

que se extrajo de los donadores aptos de acuerdo al 

filtro clínico, para poder liberarla y utilizarla.

1201-1767

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1202-1887

1203-3595

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1203-3595

Mayor demanda del servicio durante el mes de enero
Ninguna ya que el servicio es a libre de manda y 

sobrepasó el +10% de lo programado
Mayor demanda del servicio durante el mes de enero

Ninguna ya que el servicio es a libre de manda y 

sobrepasó el +10% de lo programado
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1204-1882

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir mejor, a su Centro 

de Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de su recién nacido, además que en este momento 

No se cuenta con poco papel filtro y se están 

refiriendo  a las pacientes a sus Centros de Salud.

Se espera que la entrega del papel filtro se regularice 

en el mes de marzo, como está convenido con el 

proveedor

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir mejor, a su Centro 

de Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de su recién nacidos, además que en este momento 

No se cuenta con poco papel filtro y se están 

refiriendo  a las pacientes a sus Centros de Salud.

Se espera que la entrega del papel filtro se regularice 

en el mes de marzo, como está convenido con el 

proveedor

1204-1882

491-1884

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

491-1884

501-1904

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por las 

malas condiciones de los bebes a su nacimiento, 

estos están requiriendo de más días de 

hospitalización en la División de Neonatología, 

retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por las 

malas condiciones de los bebes a su nacimiento, 

estos están requiriendo de más días de 

hospitalización en la División de Neonatología, 

retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

501-1904

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889

Se depende de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en donde históricamente en el primer 

mes del año, reportaban pocas, incluso ninguna, 

razón por la cual se planteó una meta muy baja, pero 

resulto que en este año realizaron un buen número.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.
493-1889
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494-1890

Se han estado dando de alta a las pacientes que van 

concluyendo sus tratamientos y son pocas las que 

están llegando de primera vez, ante la incertidumbre 

de que ya no tienen Seguro Popular, aunado a lo 

anterior, tenemos la estrategia de ISEM; de referir a 

sus pacientes sólo a los hospitales del ISEM.

Se continúa con la promisión del Servicio de 

Colposcopia y el cero rechazo de pacientes.
494-1890

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que si son pacientes subsecuentes (como es la 

mayoría), no se les puede estar haciendo exploración 

de mama, tan frecuentemente (de una semana a 

otra).

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que si son pacientes subsecuentes (como es la 

mayoría), no se les puede estar haciendo exploración 

de mama, tan frecuentemente (de una semana a 

otra).

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

495-1893

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

497-1897

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el pago, 

ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que se 

tiene la capacidad instalada y no se rechaza a ninguna 

paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el pago, 

ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que se 

tiene la capacidad instalada y no se rechaza a ninguna 

paciente. 

497-1897

500-7791

Muchas pacientes han estado cancelando sus consultas 

porque no pueden pagarla, al igual que algunos estudios 

de laboratorio y gabinete que les son solicitados, o por 

razones personales

Se les insiste a las pacientes al momento de darles su 

cita; que por favor asistan, ya que se tienen las agendas 

de los médicos saturadas y si no asisten, les quitan 

oportunidad a otras pacientes de ser atendidas con más 

prontitud, pero desafortunadamente, no le entienden así, 

incluso algunas, generan nueva cita y vuelven a faltar.

Muchas pacientes han estado cancelando sus consultas 

porque no pueden pagarla, al igual que algunos estudios 

de laboratorio y gabinete que les son solicitados, o por 

razones personales

Se les insiste a las pacientes al momento de darles su 

cita; que por favor asistan, ya que se tienen las agendas 

de los médicos saturadas y si no asisten, les quitan 

oportunidad a otras pacientes de ser atendidas con más 

prontitud, pero desafortunadamente, no le entienden así, 

incluso algunas, generan nueva cita y vuelven a faltar.

500-7791

5120-

10211

Se ha tenido una gran difusión de los beneficios de la 

leche materna y de la Clínica de Lactancia del Hospital, 

que incluso se están recibiendo pacientes que no se 

atendieron en el hospital y no se les puede negar el 

servicio. 

No se puede negar el servicio a las pacientes y sus 

recién nacidos, después de la gran promoción que se a 

implementado.

5120-

10211
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825
Se alcanzó el 96 por ciento de avance durante el mes de 

marzo 2020, lo que se considera adecuado.

El porcentaje acumulado al mes de marzo fue de 88 por 

ciento de cumplimiento en consulta externa del Hospital 

para el Niño, lo anterior obedece a que, en los meses 

previos al corte, una gran proporción de los médicos de 

la consulta externa se encontraban de vacaciones, pero 

como se puede notar en el avance mensual, ya se esta 

regularizando el avance con respecto a lo programado

La planeación de metas 2020 se realizó haciendo un 

análisis metódico y con una metodología establecida, 

estas variaciones están previstas para que el cierre anual 

nos encontremos alcanzando la meta planteada

1181-1825

1182-1827

Durante el periodo de corte, se alcanzó un 71 por ciento 

con respecto al total de consultas de urgencias 

programadas, se tomó en cuenta los factores que 

aumentan o disminuyen la afluencia de los pacientes, 

pero dependemos enteramente de la demanda, por lo que 

es una variable difícil de controlar

Se considera que con la planeación anual se cumplirá la 

meta conforme avancen los meses, no se considera 

prudente hacer ningún movimiento programático por el 

momento.

En el avance acumulado del 2020 se logró un 73 por 

ciento con respecto al total de consultas de urgencias 

programadas, se tomo en cuenta los factores que 

aumentan o disminuyen la afluencia de los pacientes, 

pero dependemos enteramente de la demanda, por lo que 

es una variable difícil de controlar

Se considera que con la planeación anual se cumplirá la 

meta conforme avancen los meses, no se considera 

prudente hacer ningún movimiento programático por el 

momento.

1182-1827

1183-1828

El alcance al corte es de 103 por ciento en el avance de 

la meta propuesta para auxiliares de diagnóstico y 

tratamiento, la meta se encuentra un poco alta debido a 

la incorporación y arreglo de algunos servicios que se 

encontraban sin operar.

Se considera que con la planeación anual se cumplirá la 

meta conforme avancen los meses, no se considera 

prudente hacer ningún movimiento programático por el 

momento.

El avance acumulado es de 114 por ciento con respecto a 

la meta trimestre planteada,  se considera que esta meta 

entrará en los parámetros de semaforización en verde, 

durante el transcurso del año

Se considera que con la planeación anual se cumplirá la 

meta conforme avancen los meses, no se considera 

prudente hacer ningún movimiento programático por el 

momento.

1183-1828

1184-1830

Con respecto a la atención médica de hospitalización, se 

logró un 89 por ciento de avance, es cual se encuentra 

un punto porcentual por debajo, se pudo notar durante el 

mes de corte que los pacientes tuvieron largas estancias, 

por lo que el hospital aumento su porcentaje de 

ocupación, con relación a lo habitual

Se considera que con la planeación anual se cumplirá la 

meta conforme avancen los meses, no se considera 

prudente hacer ningún movimiento programático por el 

momento.

Se alcanzó un 92 por ciento con respecto a la meta 

acumulada al primer trimestre 2020, lo que se considera 

adecuado.

1184-1830

1185-1831

Durante el mes de marzo se han pospuesto algunas 

cirugías programadas que no son urgentes, a razón de la 

contingencia, llegando al 79 por ciento en el avance 

mensual de meta

Se espera que esta meta siga decreciendo debido a que 

la contingencia no tiene fecha de termino, y el la 

estrategia es convocar lo menos posible a los pacientes a 

este nosocomio

El porcentaje acumulado al primer trimestre 2020 fue del 

92 por ciento, lo que se considera un buen desempeño
1185-1831

Id meta Id meta
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 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

1190-1513

El incumplimiento mesnual se derivó  de la ampliación  

de procedimientos y técnicas de revisión y a las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM por contingencia 

devido al COVID-19.

Se concluirán en los meses subsecuentes. El incumplimiento mesnual se derivó  de la ampliación  

de procedimientos y técnicas de revisión y a las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM por contingencia 

devido al COVID-19.

Se concluirán en los meses subsecuentes.

1190-1513

1191-1515

El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones que las unidades 

administrativas emitan a este Órgano Interno de control y 

por las medidas preventivas adoptadas por el GEM por  

contingencia del COVID-19.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes. El cumplimiento de la meta está sujeto a las diversas 

peticiones y/o invitaciones que las unidades 

administrativas emitan a este Órgano Interno de control y 

por las medidas preventivas adoptadas por el GEM por  

contingencia del COVID-19.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

1191-1515

1192-1516

El cumplimiento de la meta está sujeta a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque y  por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM por contingencia del COVID-

19.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes. El cumplimiento de la meta está sujeta a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoque y  por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM por contingencia del COVID-

19.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

1192-1516

010304020204 - Investigación de faltas administrativas

4666-

11075

La variación que presenta, se deriva de las denuncias 

recibidas en el Órgano Interno de Control en el 

IMIEM, de las cuales no se tiene certeza de cuántas 

se van a recibir.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes. La variación que presenta, se deriva de las denuncias 

recibidas en el Órgano Interno de Control en el 

IMIEM, de las cuales no se tiene certeza de cuántas 

se van a recibir.

En su caso se regulizará en meses subsecuentes.

4666-

11075

4667-

11533

Variación derivada de las denuncias recibidas en 

meses anteriores, con atención y conclusión en el 

presente mes.

Derivado de las denuncias recibidas en meses 

anteriores.

Variación derivada de las denuncias recibidas en 

meses anteriores, con atención y conclusión en el 

presente mes.

Derivado de las denuncias recibidas en meses 

anteriores. 4667-

11533

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

1193-1805

Derivado de la pandemia de COVID-19 se llevaron a cabo 

durante el mes de marzo capacitaciones intensivas para 

el personal de salud, en diferentes nosocomios del Sector 

Salud.

No es necesario establecer medidas correctivas, debido a 

que se llevaron a cabo capacitaciones al personal del 

área médica y paramédica con la relación a la pandemia 

de COVID-19

Se sobrepasaron la metas programadas en acumulado 

enero a marzo

No es necesario establecer medidas correctivas, debido a 

que se llevaron a cabo capacitaciones al personal del 

área médica y paramédica con la relación a la pandemia 

de COVID-19

1193-1805

1194-8469

Capacitación al personal médico en formación en materia 

de Reanimación Pediátrica Avanzada, se realizaron 2 

cursos de Inducción para médicos Residentes de primer 

ingreso

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de capacitación al personal médico en formación  

no es necesario establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1194-8469

1195-8470
Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos de 

investigación por parte del personal médico en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de investigación en  salud  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1195-8470
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1196-

10210

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia maternal 

personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo programado en 

materia de capacitación al personal de salud para la 

práctica de lactancia materna no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el acumulado 

enero-febrero

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento a lo programado en el acumulado enero-

febrero

1196-

10210

 020302010108 - Salud bucal

1197-1768 1197-1768

1198-1769 1198-1769

1199-1770 1199-1770

5681-

11717

5681-

11717

020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766

Aunque se contó con un buen número de donadores, no 

todos cumplieron con los criterios para extraerles 

sangre, por tal motivo fueron pocos paquetes y algunos 

de estos, no pasaron todas las pruebas, para aceptarla 

como sangre segura, aunado a esto se conto con pocos 

insumos (bolsas).

Ya se realizaron las gestiones, se espera con base a los 

convenios establecidos, que en el mes de marzo ya este 

la entrega.

Aunque se contó con un buen número de donadores, no 

todos cumplieron con los criterios para extraerles 

sangre, por tal motivo fueron pocos paquetes y algunos 

de estos, no pasaron todas las pruebas, para aceptarla 

como sangre segura, aunado a esto se conto con pocos 

insumos (bolsas).

Ya se realizaron las gestiones, se espera con base a los 

convenios establecidos, que en el mes de marzo ya este 

la entrega de insumos.

1200-1766

1201-1767

Se contó con un buen número de donadores, se 

realizaron las pruebas correspondientes, pero muchas no 

fueron adecuadas para aceptarla como sangre segura.

Es necesario realizar todas las pruebas a la sangre que 

se extrajo de los donadores aptos de acuerdo al filtro 

clínico, para poder liberarla y utilizarla.

1201-1767

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de ingreso de 

pacientes a hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la incertidumbre 

sobre el pago, ante la desaparición del Seguro 

Popular, a lo anterior se agrega la situación de 

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, a lo 

por la epidemia del COVID-19 .

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1202-1887

Se reportaron  inasistencias de pacientes a sus citas 

durante el mes de marzo, además que desde el 

pasado 17 de marzo con motivo de la contingencia 

del COVID-19 se suspendió la consulta programada 

atendiéndose únicamente urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se reanudarán las 

actividades de manera normal.

Se reportaron  inasistencias de pacientes a sus citas 

durante el mes de marzo, además que desde el 

pasado 17 de marzo con motivo de la contingencia 

del COVID-19 se suspendió la consulta programada 

atendiéndose únicamente urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se reanudarán las 

actividades de manera normal.
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1203-3595

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de ingreso de 

pacientes a hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la incertidumbre 

sobre el pago, ante la desaparición del Seguro 

Popular, a lo anterior se agrega la situación de 

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, a lo 

por la epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1203-3595

1204-1882

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de Salud 

más cercano a su domicilio, para el tamizaje de sus 

recién nacido , apenas se contó con papel filtro, 

además de problema de la restricción de salir de 

casa por el COVID-19.

Se espera que la entrega del papel filtro se regularice 

en el mes de marzo, como está convenido con el 

proveedor

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de Salud 

más cercano a su domicilio, para el tamizaje de su 

recién nacido, además que en este momento no se 

cuenta con poco papel filtro y se están refiriendo  a 

las pacientes a sus Centros de Salud.

Se espera que la entrega del papel filtro se regularice 

en el mes de marzo, como está convenido con el 

provedor

1204-1882

491-1884

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 491-1884

501-1904

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a sus propios hospitales. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También, por las 

malas condiciones de los bebes a su nacimiento, 

estos están requiriendo de más días de 

hospitalización en la División de Neonatología, 

retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por las 

malas condiciones de los bebes a su nacimiento, 

estos están requiriendo de más días de 

hospitalización en la División de Neonatología, 

retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

501-1904
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889

Se depende de las citologías que se entregan de 

comunidad, en donde históricamente en el primer 

mes del año, reportaban pocas, incluso ninguna, 

razón por la cual se planteó una meta muy baja, pero 

resulto que en este año realizaron un buen número.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

Dependemos de las citologías que se entregan de 

comunidad, en donde históricamente en el primer 

mes del año, reportaban pocas, incluso ninguna, 

razón por la cual se planteó una meta muy baja, pero 

resulto que en este año realizaron un buen número.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.
493-1889

494-1890

Se han estado dando de alta a las pacientes que van 

concluyendo sus tratamientos y son pocas las que 

están llegando de primera vez, ante la incertidumbre 

de que ya no tienen Seguro Popular, aunado a lo 

anterior, tenemos la estrategia de ISEM; de referir a 

sus pacientes de los Centros de Salud, solo a sus 

propios Hospitales.

Se continúa con la promisión del Servicio de 

Colposcopia y el cero rechazo de pacientes.

Se han estado dando de alta a las pacientes que van 

concluyendo sus tratamientos y son pocas las que 

están llegando de primera vez, ante la incertidumbre 

de que ya no tienen Seguro Popular, aunado a lo 

anterior, tenemos la estrategia de ISEM; de referir a 

sus pacientes sólo a hospitales del ISEM.

Se continúa con la promisión del Servicio de 

Colposcopia y el cero rechazo de pacientes.
494-1890

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de 

que si son pacientes subsecuentes (como es la 

mayoría), no se les puede estar haciendo exploración 

de mama, tan frecuentemente (de una semana a 

otra).

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

495-1893

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes a la 

consulta, además de que continúa la incertidumbre 

sobre el pago, ante la desaparición del Seguro 

Popular, que les genera gasto no sólo de la consulta, 

sino de estudios de laboratorio y gabinete, a lo 

por la epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente, se insiste a las pacientes para que 

acudan a sus consultas y se espera pronto pase la 

cuarentena por el COVID-19 .

496-1895
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497-1897

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, 

aunado al problema de la epidemia de COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

497-1897

498-1898

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, 

aunado al problema de la epidemia de COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

498-1898

499-7792

Por las condiciones diagnósticas de gravedad de los 

pacientes, se ha requerido de un mayor número de 

estudios solicitados, por parte de los médicos

No se puede controlar la llegada de pacientes con 

recién nacidos prematuros o con complicaciones, 

que requieren un mayor número de estudios.

499-7792

5120-

10211

Se ha tenido una gran difusión de los beneficios de la 

leche materna y de la Clínica de Lactancia del 

Hospital, que incluso se están recibiendo pacientes 

que no se atendieron en el hospital y no se les puede 

negar el servicio. 

No se puede negar el servicio a las pacientes y sus 

recién nacidos, después de la gran promoción que se 

ha implementado.

5120-

10211
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad 26.60% 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad 72.47%

Durante el mes de abril, se alcanzó un 27% con 

respecto a la meta programada en otorgar 

consulta externa, lo anterior debido a que se 

declara como emergencia sanitaria por causa de 

fuerza mayor, la pandemia generada por el virus 

SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado con respecto a 

otorgar consulta externa especializada, se 

alcanzó el 72%, lo anterior obedece a la 

estrategia como prevención  por la contingencia 

por el COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (54.81%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias 68.94%

En el mes de abril, se iniciaron las acciones 

para limitar los contagios por COVID-19, una de 

ellas fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes, lo que originó un 

alcance en la meta de un 55%.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (90.89%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico 108.14%

El alcance al corte es de 91 por ciento en el 

avance de la meta propuesta para Auxiliares de 

diagnóstico y tratamiento, lo que se considera 

adecuado

El porcentaje acumulado de esta meta es de 

108% lo que se considera adecuado

Se considera que con la planeación anual se 

cumplirá la meta conforme avancen los meses, 

no se considera prudente hacer ningún 

movimiento programático por el momento.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (67.67%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria 85.25%

Durante el mes de abril, como parte de las 

acciones para responder a la contingencia del 

COVID-19 se restringió un servicio de 

hospitalización para la atención de esta 

enfermedad, del mismo modo se cancelaron las 

cirugías programadas, repercutiendo en los 

egresos hospitalarios, alcanzando un 68%

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a esta meta 

es de 85%, lo cual es ligeramente bajo, lo 

anterior debido a las acciones tomadas por 

parte del Hospital para el Niño para atender la 

emergencia sanitaria del COVID-19.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (70.48%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica 86.6%

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo que 

se logró un avance del 70%

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

87% por las acciones que se han tomado para 

garantizar la salud y evitar contagios por COVID-

19.

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (81.44%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil 94.42%

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  con 

estos padecimientos,  se generó una estrategia 

para minimizar el riesgo de contagio por COVID-

19, lo que hizo que se alcanzará el 81% de la 

meta.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 94% en la meta acumulada anual, 

lo que se considera adecuado.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (75.32%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 94.34%

El número de pacientes hematológicos atendidos 

depende directamente de los tratamientos  y 

consultas del servicio, atendiendo urgencias  con 

la finalidad de proteger a los pacientes de un 

posible contagio por COVID-19, logrando un 75% en 

el avance mensual.

Los tratamientos por quimioterapia y consultas 

externa se restablecerán cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 94% en la meta acumulada anual, lo 

que se considera adecuado.
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 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.---%

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. ---%

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares 

del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento 

del marco normativo que lo regula. ---%

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares 

del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento 

del marco normativo que lo regula. 87.5%
El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, por la pandemia causada por el virus 

SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, por la pandemia causada por el virus 

SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones /o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones /o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. ---%

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. ---%

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. 320%

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. 460%
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1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. 40%

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación que se presenta se deriva del 

subregistro omitido en el mes de marzo, el cual no 

fue reportado, ya que  el reporte se generó  corte  

antes de culminar el mes, esto fue resultado al 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19).

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación que presenta se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. 200% 4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. 500%

Por las denuncias recibidas en meses anteriores, 

con atención y conclusión en el mes reportado

Se deriva de las denuncias recibidas en meses 

anteriores.

Por las denuncias recibidas en meses anteriores, 

con atención y conclusión en el mes reportado

Se deriva de las denuncias recibidas en meses 

anteriores.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. 140%

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. 200%

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. 1500%
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1193-1805 Capacitar al personal de salud  704.9% 1193-1805 Capacitar al personal de salud  404.92%

Por continuar con la Pandemia por Covid 19 por 

SARS-CoV-2 se continuó con las capacitaciones 

intensivas para el personal de salud por lo que 

se rebasaron por mucho las metas establecidas. 

No es necesario establecer medidas correctivas 

debido a que se llevaron a cabo capacitaciones 

al personal de área médica en relación a la 

pandemia por Covid-19

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-abril

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-abril

1194-8469 Formar personal médico 102.48% 1194-8469 Formar personal médico 100%

Se dio capacitación al personal médico en 

formación en materia de Covid-19, definición, 

epidemiología, cuadro clínico, diagnóstico, 

tratamiento, medidas de bioseguridad

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-abril

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-abril

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  100% 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  100%

Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal médico 

en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-abril

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-abril

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  100% 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  101.72%

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

materna al personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactancia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-abril

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-abril

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura 94.51% 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura 75.02%

Aunque se contó con un buen número de 

donadores, no todos cumplieron con los 

criterios para extraerles sangre, por tal motivo 

fueron pocos paquetes y algunos de estos, no 

pasaron todas las pruebas, para aceptarla como 

sangre segura, aunado a esto se contó con 

pocos insumos (bolsas).

Se realizaron las gestiones, con base a los 

convenios establecidos, pero ante la situación 

de la pandemia por el Coronavirus SARS-COV2, 

COVID 19, la entrega de los insumos se retrasó.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre 67.31% 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre 100%

Se contó con un buen número de donadores, 

pero muchos de ellos fueron rechazados, por no 

cumplir con los criterios para poder ser 

donantes, por tal razón y por la falta de bolsas, 

su obtuvieron pocos paquetes, por lo tanto, en 

número de las pruebas correspondientes, fue 

bajo. 

Ante las medidas establecidas (sana distancia y 

quédate en casa), para limitar los contagios 

ante la pandemia por el Coronavirus SARS-COV2, 

COVID 19, no es posible concentrar a  más 

donadores, pero se continúa en la medida de lo 

posible, citando y protocolizando a los posibles 

donadores.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica 1.65%

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general 2.07%

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros 2.16%

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina 1.14%

1197-1768 Otorgar consulta odontológica 68.37%

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general 74.01%

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros 72.79%

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina 72.84%
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal 93.43% 1202-1887 Atender parto vaginal 79.74%

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, a lo anterior se 

epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1203-3595 Realizar cesáreas 83.93% 1203-3595 Realizar cesáreas 77.92%

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, a lo anterior se 

epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, a lo anterior se 

epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico 78.36% 1204-1882 Realizar  tamiz metabólico 48.95%
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Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de sus recién nacidos , apenas se contó con papel 

filtro, además de problema de la restricción de salir 

de casa por la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de sus recién nacidos , apenas se contó con papel 

filtro, además de problema de la restricción de salir 

de casa por la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

491-1884 Atención médica de urgencias 101.67% 491-1884 Atención médica de urgencias 86.49%

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de pacientes, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular y 

por la estrategia ante la pandemia de SARS-COV2, 

COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología 77.99% 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología 75.93%
Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de pacientes, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular. 

También por las malas condiciones de los 

productos a su nacimiento, estos están requiriendo 

de más días de hospitalización en la División de 

Neonatología, retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de pacientes, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular. 

También por las malas condiciones de los 

productos a su nacimiento, estos están requiriendo 

de más días de hospitalización en la División de 

Neonatología, retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias
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493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias 81.91%

Dependemos de las citologías que se entregan 

de Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación de, 

quédate en casa, por la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

Dependemos de las citologías que se entregan 

de Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación de, 

quédate en casa, por la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado 60.45%

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica 68.02%

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud pacientes.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad 68%

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado 0%

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica 13.9%

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad 0%

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias 1.41%
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Como medida de precaución ante la situación de 

la pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19, se suspendió el servicio de consulta externa, 

hasta que las autoridades indiquen que no 

existe riesgo para las pacientes y el personal de 

salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria 75.62% 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria 75.12%

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica 56.3% 498-1898 Realizar intervención quirúrgica 85.02%

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las cirugías 

programadas.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadas.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico 77.76% 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico 100.14%

Al no haber consulta externa, este indicador 

baja, derivado de que no se solicitan estudios 

de esta área.

Al no haber consulta externa, este indicador 

baja, derivado de que no se solicitan estudios 

de esta área.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad 67.31%

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 84.76%

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 108.6%

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad 0%
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (06.97%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (58.86%)

Durante el mes de mayo, se se cumplió al 6.97% 

con respecto a la meta programada en otorgar 

consulta externa, lo anterior debido a que se 

declara como emergencia sanitaria por causa de 

fuerza mayor, la pandemia generada por el virus 

SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado con respecto a 

otorgar consulta externa especializada, alcanzó 

el 58.86%, lo anterior obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia por el 

COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (36.60%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (62.85%)

En el mes de marzo, se iniciaron las acciones 

para limitar los contagios por COVID-19, una de 

ellas fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes, lo que originó un 

alcance en la meta de un 36.60%.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (74.21%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (101.36%)

El alcance del 74.21% por ciento en el avance 

de la meta propuesta para Auxiliares de 

diagnóstico y tratamiento, se deriva a la 

modificación en la manera de atención por la 

contingencia sanitaria.

La consulta, hospitalización y atención de 

urgencias se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria, servicios del 

cual procede la solicitud de auxiliares de 

diagnóstico.

El porcentaje acumulado de esta meta es de 

101.36% lo que se considera adecuado

Se considera que con la planeación anual se 

cumplirá la meta conforme avancen los meses, 

no se considera prudente hacer ningún 

movimiento programático por el momento.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (52.53%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (78.66%)

Como parte de las acciones para responder a la 

contingencia del COVID-19, para la atención de 

esta enfermedad, se restringió la atención 

hospitalaria,  del mismo modo se cancelaron las 

cirugías programadas, repercutiendo en los 

egresos hospitalarios, alcanzando 52.53%.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a esta meta 

es de 78.66%, lo  anterior obedece a las 

acciones tomadas por parte del Hospital para el 

Niño para atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (68.75%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (83.47%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo que 

se logró un avance del 68.75%

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

83.47% por las acciones que se han tomado 

para garantizar la salud y evitar contagios por 

COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (98.28%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (95.19%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  con 

estos padecimientos,  se generó una estrategia 

para minimizar el riesgo de contagio por COVID-

19, lo que hizo que se alcanzará el 98.28% de la 

meta.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 95.19% en la meta acumulada, lo 

que se considera adecuado.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (85.92%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (92.80%)
El número de pacientes hematológicos atendidos 

depende directamente de los tratamientos  y 

consultas del servicio, atendiendo urgencias  con 

la finalidad de proteger a los pacientes de un 

posible contagio por COVID-19, logrando un 85.92% 

en el avance mensual.

Los tratamientos por quimioterapia y consultas 

externa se restablecerán cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se logró el 92.80% en la meta acumulada, lo que se 

considera adecuado.
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 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares 

del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento 

del marco normativo que lo regula.(---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el 

cumplimiento del marco normativo que lo regula. (21.21%)
El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, por la pandemia causada por el virus 

SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán en meses subsecuentes El incumplimiento se derivó del cumplimiento a las 

medidas preventivas adoptadas por el GEM, por la 

pandemia causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19)

Se concluirán en meses subsecuentes

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. ---%

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente.(280.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. (142.31%)
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1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (16.67%)

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación que se presenta, se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación que presenta se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (100%) 4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (120.00%)

Por las denuncias recibidas en meses anteriores, 

con atención y conclusión en el mes reportado.

Se deriva de las denuncias recibidas en meses 

anteriores.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (27.59%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (---%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (300.00%)
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1193-1805 Capacitar al personal de salud  (324.48%) 1193-1805 Capacitar al personal de salud  (389.22%)

Por continuar con la Pandemia por Covid 19 por 

SARS-CoV-2 se continuó con las capacitaciones 

intensivas para el personal de salud por lo que 

se rebasaron por mucho las metas establecidas. 

No es necesario establecer medidas correctivas 

debido a que se llevaron a cabo capacitaciones 

al personal de área médica en relación a la 

pandemia por Covid-19

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (101.24%)

Se dio capacitación al personal médico en 

formación en materia de Covid-19, definición, 

epidemiología, cuadro clínico, diagnóstico y 

tratamiento.

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal médico 

en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo.

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100%) 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (101.38%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

materna al personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactancia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (0%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (64.04%)

Por problemas de salud del personal, no se pudo 

hace el reporte, aunque si se están realizando 

las actividades.

En cuanto el personal se recupere y regrese a 

sus actividades, se realizarán los informes 

correspondientes, o en su defecto, vía virtual se 

les solicitara el procedimiento para otra persona 

los haga.

Por problemas de salud del personal, no se pudo 

hace el reporte, aunque si se están realizando 

las actividades.

En cuanto el personal se recupere y regrese a 

sus actividades, se realizarán los informes 

correspondientes, o en su defecto, vía virtual se 

les solicitara el procedimiento para otra 

persona los haga.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (135.90%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (106.68%)

Se contó con un buen número de donadores y 

con insumos suficientes para obtener la sangre 

y hacer las pruebas necesarias para su 

liberación y uso. 

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (1.07%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (1.25%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (3.49%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (1.88%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (53.33%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (57.06%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (57.09%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (57.29%)
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (97.82%) 1202-1887 Atender parto vaginal (82.89%)

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, a lo anterior se 

epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1203-3595 Realizar cesáreas (110.87%) 1203-3595 Realizar cesáreas (83.68%)

Derivado de la situación diagnostica de las 

pacientes, fue necesario, resolver más embarazos 

por vía abdominal, y así tratar de preservar las 

mejores condiciones para las madres y los bebés. 

No se pueden controlar los estados en los que 

llegan las pacientes y menos en estos momentos 

en los que seguramente, ante el temor del 

contagio, no acuden a control prenatal.

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, a lo 

por la epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 
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1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (95.06%)
Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de sus recién nacidos , apenas se contó con papel 

filtro, además de problema de la restricción de salir 

de casa por la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Al reducirse la atención de partos, el número de 

nacimientos también baja, esto aunado a que 

muchas pacientes, deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el tamizaje 

de sus recién nacidos , apenas se contó con papel 

filtro, además de problema de la restricción de salir 

de casa por la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

491-1884 Atención médica de urgencias (95.68%) 491-1884 Atención médica de urgencias (88.16%)

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de pacientes, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular y 

por la estrategia ante la pandemia de SARS-COV2, 

COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (95.53%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (78.94%)
Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. 

Esto afecta, por ende, la llegada de pacientes, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular. 

También por las malas condiciones de los 

productos a su nacimiento, estos están requiriendo 

de más días de hospitalización en la División de 

Neonatología, retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que 

se tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (57.81%)
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (62.90%)

El cumplimiento de la meta se depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar 

las tomas de citologías que se realizan en 

campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (47.46%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(57.95%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud pacientes.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, 

para que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (00.00%)

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (17.70%)

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (00.44%)
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020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (54.73%)

Como medida de precaución ante la situación de 

la pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19, se suspendió el servicio de consulta externa, 

hasta que las autoridades indiquen que no 

existe riesgo para las pacientes y el personal de 

salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (83.22%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (76.69%)

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad 0%
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (55.41%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (79.42%)

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las cirugías 

programadas.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadas.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (83.52%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (96.83%)

Al no haber consulta externa, esta meta baja, 

derivado de que no se solicitan estudios de esta 

área.

Al no haber consulta externa, este indicador 

baja, derivado de que no se solicitan estudios 

de esta área.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (57.39%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (0.00%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (86.88%)

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (0.00%)
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (7.40%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (48.24%)

Durante el mes de junio, se se cumplió al 6.97% 

con respecto a la meta programada en otorgar 

consulta externa, lo anterior debido a que se 

declara como emergencia sanitaria por causa de 

fuerza mayor, la pandemia generada por el virus 

SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado con respecto a 

otorgar consulta externa especializada, alcanzó 

el 48.24%, lo anterior obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia por el 

COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (44.71%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (60.26%)

En el mes de marzo, se iniciaron las acciones 

para limitar los contagios por COVID-19, una de 

ellas fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes, lo que originó un 

alcance en la meta de un 44.71%.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (66.31%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (94.70%)

El alcance del 66.31% por ciento en el avance 

de la meta propuesta para Auxiliares de 

diagnóstico y tratamiento, se deriva a la 

modificación en la manera de atención por la 

contingencia sanitaria.

La consulta, hospitalización y atención de 

urgencias se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria, servicios del 

cual procede la solicitud de auxiliares de 

diagnóstico.

El porcentaje acumulado de esta meta es de 

94.70% lo que se considera adecuado

Se considera que con la planeación anual se 

cumplirá la meta conforme avancen los meses, 

no se considera prudente hacer ningún 

movimiento programático por el momento.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (51.35%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (73.75%)

Como parte de las acciones para responder a la 

contingencia del COVID-19, para la atención de 

esta enfermedad, se restringió la atención 

hospitalaria,  del mismo modo se cancelaron las 

cirugías programadas, afectando en los egresos 

hospitalarios con un alcance del 51.35%.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a esta meta 

es de 73.75%, lo  anterior obedece a las 

acciones tomadas por parte del Hospital para el 

Niño para atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (53.38%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (76.88%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo que 

se logró un avance del 53.78%

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

76.88% por las acciones que se han tomado 

para garantizar la salud y evitar contagios por 

COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (65.03%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (88.37%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  con 

estos padecimientos,  se generó una estrategia 

para minimizar el riesgo de contagio por COVID-

19, lo que hizo que se alcanzará el 65.03% de la 

meta.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 88.33% en la meta acumulada, 

resultado de las estrategias tomadas por las 

pandemia del COVID-19
La atención se restablecerá cuando se dé 

por concluida la emergencia sanitaria.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (102.41%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (94.49%)
El número de pacientes hematológicos atendidos 

depende directamente de los tratamientos  y 

consultas del servicio, atendiendo urgencias  con 

la finalidad de proteger a los pacientes de un 

posible contagio por COVID-19, logrando un avance 

mensul del 102.41%.

Los tratamientos por quimioterapia y consultas 

externa se restablecerán cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se logró el 94.49% en la meta acumulada, lo que se 

considera adecuado.
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 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento mensual se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

obsevancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)

El incumplimiento  mensual se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, por la pandemia causada por el virus 

SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas adoptadas 

por el GEM, por la pandemia causada por el virus 

SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. (---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula.(---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula. (17.50%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente.(175.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. (150.00%)
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1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (87.50%)

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación que se presenta, se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación que presenta se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (600.00%)

El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el Gobierno del Estado de México, por la 

epidemia causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19), por lo que se encuentran en el análisis de 

documentales y pendientes de diligencias 

correspondientes en la etapa de investigación.

En su caso, se regularizará en meses subsecuentes El incumplimiento acumulado mensual se derivó 

del cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el Gobierno del Estado de México, 

por la epidemia causada por el virus SARS-COV2 

(COVID-19), por lo que se encuentran en el análisis 

de documentales y pendientes de diligencias 

correspondientes en la etapa de investigación.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (187.50%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (200.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (1700.00%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (---%)
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1193-1805 Capacitar al personal de salud  (801.40%) 1193-1805 Capacitar al personal de salud  (456.51%)

Por continuar con la Pandemia por Covid 19 por 

SARS-CoV-2 se continuó con las capacitaciones 

intensivas para el personal de salud por lo que 

se rebasaron por mucho las metas establecidas. 

No es necesario establecer medidas correctivas 

debido a que se llevaron a cabo capacitaciones 

al personal de área médica en relación a la 

pandemia por Covid-19

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (101.83%)

Se dio capacitación al personal médico en 

formación en materia de Covid-19, definición, 

epidemiología, cuadro clínico, diagnóstico y 

tratamiento.

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal médico 

en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo.

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (98.28%) 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100.86%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

materna al personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactancia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (0%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (54.38%)

Por defunción del personal responsable, no se 

pudo hace el reporte, aunque si se están 

realizando las actividades.

En cuanto se cuente con el nuevo recurso, se 

realizarán los informes correspondientes.

Por defunción del personal responsable, no se 

pudo hace el reporte, aunque si se están 

realizando las actividades.

En cuanto se cuente con el nuevo recurso, se 

realizarán los informes correspondientes.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (97.08%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (104.95%)

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (110.51%) 1202-1887 Atender parto vaginal (87.03%)

En este periodo, se incrementó el número de 

partos vaginales, ya que, a raíz de la 

contingencia epidemiológica, el Hospital Mónica 

Pretelini, solo está atendiendo a pacientes con 

COVID 19 y a la embarazadas sanas las están 

refiriendo a esta unidad.

Mientras dure la contingencia epidemiológica, la 

demanda es incierta.

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, a lo 

por la epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (1.19%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (1.28%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (3.44%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (0.71%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (44.61%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (46.74%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (47.09%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (46.60%)
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1203-3595 Realizar cesáreas (92.94%) 1203-3595 Realizar cesáreas (85.25%)

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su embarazo, 

además de que continúa la incertidumbre sobre el 

pago, ante la desaparición del Seguro Popular, a lo 

por la epidemia del COVID-19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (91.96%)

Las pacientes, deciden acudir al Centro de Salud 

más cercano a su domicilio, para el tamizaje de 

sus recién nacidos , apenas se contó con papel 

filtro, además de problema de la restricción de 

salir de casa por la epidemia del Coronavirus 

SARS-COV2, COVID 19.

Esperamos que una vez que se autorice la 

salida de casa, con las debidas precauciones, 

se cite nuevamente a más pacientes, para la 

realización del tamizaje de sus recién nacidos 

en esta unidad.

491-1884 Atención médica de urgencias (105.25%) 491-1884 Atención médica de urgencias (90.80%)

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (90.01%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (80.75%)
Por estrategia de ISEM, las pacientes no se están 

refiriendo a esta unidad hospitalaria como primera 

opción, por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del ISEM. Esto 

afecta, por ende, la llegada de pacientes, además de que 

continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por las malas 

condiciones de los productos a su nacimiento, estos 

están requiriendo de más días de hospitalización en la 

División de Neonatología, retardando sus egresos.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (63.47%)
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (00.15%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (47.21%)

El cumplimiento de la meta se depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar 

las tomas de citologías que se realizan en 

campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (00.00%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (38.51%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (13.80%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(50.58%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud pacientes.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, 

para que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 
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020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (0.00%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (45.40%)

Como medida de precaución ante la situación de 

la pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19, se suspendió el servicio de consulta externa, 

hasta que las autoridades indiquen que no 

existe riesgo para las pacientes y el personal de 

salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (88.65%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (78.61%)

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

Por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria como 

primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (47.55%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (73.65%)

Al registrarse menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las cirugías 

programadas.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadas.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (94.21%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (96.85%)

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (0.00%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (47.76%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (0.00%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (72.40%)

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (6.87%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (41.33%)

Durante el mes de julio, se cumplió al 6.87% con 

respecto a la meta programada en otorgar 

consulta externa, lo anterior debido a que el 

servicio fue cerrado por la emergencia sanitaria 

generada por la pandemia  del virus SARS-CoV2 

(COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado con respecto a 

otorgar consulta externa especializada, alcanzó 

el 41.33%, lo anterior obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia por el 

COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (48.90%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (58.95%)

De las acciones para limitar los contagios por 

COVID-19 realizadas desde el mes de marzo,  

fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes, lo que originó un 

alcance en la meta de un 48.90%.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es posible que no se alcance la meta anual 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (79.22%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (92.54%)

El alcance del 66.31% por ciento en el avance 

de la meta propuesta para Auxiliares de 

diagnóstico y tratamiento, se deriva a la 

modificación en la manera de atención por la 

contingencia sanitaria.

La consulta, hospitalización y atención de 

urgencias se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria, servicios del 

cual procede la solicitud de auxiliares de 

diagnóstico.

El porcentaje acumulado de esta meta es de 

92.54% lo que se considera adecuado

Se considera que con la planeación anual se 

cumplirá la meta conforme avancen los meses, 

no se considera prudente hacer ningún 

movimiento programático por el momento.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (54.82%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (71.14%)

Como parte de las acciones para responder a la 

contingencia del COVID-19, para la atención de 

esta enfermedad, se restringió la atención 

hospitalaria,  del mismo modo se cancelaron las 

cirugías programadas, afectando en los egresos 

hospitalarios con un alcance del 54.82%.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a esta meta 

es de 71.14%, lo  anterior obedece a las 

acciones tomadas por parte del Hospital para el 

Niño para atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (50.14%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (72.96%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo que 

se logró un avance del 50.14%

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

72.96% por las acciones que se han tomado 

para garantizar la salud y evitar contagios por 

COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (79.60%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (87.27%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  con 

estos padecimientos,  se generó una estrategia 

para minimizar el riesgo de contagio por COVID-

19, lo que hizo que se alcanzará el 79.60% de la 

meta.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 87.27% en la meta acumulada, 

resultado de las estrategias tomadas por las 

pandemia del COVID-19

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (55.56%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (88.26%)

El número de pacientes hematológicos 

atendidos depende directamente de los 

tratamientos  y consultas del servicio, 

atendiendo urgencias  con la finalidad de 

proteger a los pacientes de un posible contagio 

por COVID-19, logrando un avance mensual del 

102.41%.

Los tratamientos por quimioterapia y consultas 

externa se restablecerán cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se logró el 88.26% en la meta acumulada, lo 

que se considera adecuado.

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria.
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 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento mensual se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

obsevancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)

El incumplimiento  mensual se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. (---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula.(---%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula. (87.50%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente.(400.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. (1675.00%)
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La variación superior al 10%, se debió a la 

atención de las diversas peticiones y/o 

invitaciones que las Unidades Administrativas 

emitieron a este Órgano Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (175.00%)

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités 

del Instituto convoquen y por las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM, derivado de 

la pandemia causada por el virus SARS-COV2 

(COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación que se presenta, se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación que presenta se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (600.00%)

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (550.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (200.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (1900.00%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (---%)
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El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas adoptadas 

por el Gobierno del Estado de México, por la 

epidemia causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19), por lo que se encuentran en el análisis de 

documentales y pendientes de diligencias 

correspondientes en la etapa de investigación.

En su caso, se regularizará en meses subsecuentes El incumplimiento acumulado mensual se derivó 

del cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el Gobierno del Estado de México, 

por la epidemia causada por el virus SARS-COV2 

(COVID-19), por lo que se encuentran en el análisis 

de documentales y pendientes de diligencias 

correspondientes en la etapa de investigación.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (1161.54%) 1193-1805 Capacitar al personal de salud  (555.45%)

Por continuar con la Pandemia por Covid 19 por 

SARS-CoV-2 se continuó con las capacitaciones 

intensivas para el personal de salud por lo que 

se rebasaron por mucho las metas establecidas. 

No es necesario establecer medidas correctivas 

debido a que se llevaron a cabo capacitaciones 

al personal de área médica en relación a la 

pandemia por Covid-19

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-julio, deriviado a que se ha 

capacitado al personal de área médica con 

relación a la pandemia por Covid 19, y se 

realizaron cursos adicionales para la 

capacitación continua del personal de salud.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-julio

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Se dio capacitación al personal médico en 

formación en materia de Covid-19, definición, 

epidemiología, cuadro clínico, diagnóstico y 

tratamiento.

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal médico 

en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo.

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (98.28%) 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100.49%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

materna al personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactancia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (127.59%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (62.87%)

Se incrementa, porque contiene los reportes de 

los meses de mayo y junio, que estaban 

pendientes.

Esperamos que ya se regularice, toda vez que 

hay una persona encargada del servicio, que 

está tratando de ponerse al corriente.

Por defunción de la persona responsable del 

área, se tiene retraso en los reportes.

Esperamos que ya se regularice, toda vez que 

hay una persona encargada del servicio, que 

está tratando de ponerse al corriente.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (116.78%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (106.69%)

Se contó con un mayor número de donadores. En estos momentos de pandemia, se solicita un 

mayor número de donadores.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (2.34%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (1.34%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (3.83%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (5.33%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (38.98%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (40.37%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (41.05%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (41.75%)
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (111.26%) 1202-1887 Atender parto vaginal (90.14%)

En este periodo, se incrementó el número de 

partos vaginales, ya que, a raíz de la 

contingencia epidemiológica, el Hospital Mónica 

Pretelini, solo está atendiendo a pacientes con 

COVID 19 y a la embarazadas sanas las están 

refiriendo a esta unidad.

Mientras dure la contingencia epidemiológica, la 

demanda es incierta.
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1203-3595 Realizar cesáreas (82.58%) 1203-3595 Realizar cesáreas (84.81%)

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de operación 

cesárea, un mayor porcentaje de embarazos, se 

resolvieron por vía vaginal.

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de operación 

cesárea, un mayor porcentaje de embarazos, se 

resolvieron por vía vaginal.
1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (93.35%)

Muchas pacientes deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el 

tamizaje de sus recién nacidos, ante la 

restricción de salir de casa por la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que no se 

contó con papel filtro.

Esperamos que una vez que se autorice la 

salida de casa, con las debidas precauciones, 

se cite nuevamente a más pacientes, para la 

realización del tamizaje de sus recién nacidos 

en esta unidad.

491-1884 Atención médica de urgencias (95.81%) 491-1884 Atención médica de urgencias (91.55%)

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (112.84%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (84.70%)

Se ha incrementado la atención de partos, por 

tal motivo el ingreso y egreso de recién nacidos 

a la Unidad de neonatología también 

incrementó.

Durante esta epidemia de COVID 19, se están 

recibiendo más pacientes referidas de unidades 

de ISEM, que antes se enviaban al Hospital 

Mónica Pretelini.

En los primeros meses del año, por estrategia 

de ISEM, las pacientes no se están refiriendo a 

esta unidad hospitalaria como primera opción, 

por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM.  

Esto afecta, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por 

las malas condiciones de los neonatos a su 

nacimiento, estos están requiriendo de más días 

de hospitalización en la División de 

Neonatología, retardando sus egresos.

Se comento en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (67.79%)
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (00.98%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (39.63%)

El cumplimiento de la meta se depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19.

No depende de esta unidad, el homogeneizar 

las tomas de citologías que se realizan en 

campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (00.00%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (32.49%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (17.74%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(45.90%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud.

Se continuará con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud pacientes.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, 

para que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 
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020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (0.00%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (38.94%)

Como medida de precaución ante la situación de 

la pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19, se suspendió el servicio de consulta externa, 

hasta que las autoridades indiquen que no 

existe riesgo para las pacientes y el personal de 

salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (92.24%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (80.52%)

Por estrategia de ISEM (durante el primer 

semestre), las pacientes no se están refiriendo a 

esta unidad hospitalaria como primera opción, 

por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales del 

ISEM. Esto afecta, por ende, la llegada de 

ingreso de pacientes a hospitalización, para la 

resolución de su embarazo, además de que 

continúa la incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado al 

problema de la epidemia del Coronavirus SARS-

COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (66.67%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (72.71%)

Al registrarse menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las cirugías 

programadas.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadas.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (95.28%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (96.42%)

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (0.00%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (40.91%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (0.00%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (62.06%)

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, no se citaron a pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (9.63%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (37.65%)

Durante el mes, se cumplió el 9.63% con 

respecto a la meta programada en otorgar 

consulta externa, lo anterior debido a que el 

servicio fue cerrado por la emergencia sanitaria 

generada por la pandemia  del virus SARS-CoV2 

(COVID-19).

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado alcanzado en esta 

meta, obedece a la estrategia como prevención  

por la contingencia por el COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es inalcanzable lo programado anual de la 

meta, por el remanente generado, debido al  

cierre de servicios para evitar la propagación.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (64.09%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (59.50%)

De las acciones para limitar los contagios por 

COVID-19 realizadas desde el mes de marzo,  

fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes, lo que originó un 

alcance en la meta de un 64.09%.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es inalcanzable lo programado anual de la 

meta, por el remanente generado, debido al  

cierre de servicios para evitar la propagación.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (85.44%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (91.60%)

El alcance del 85.44% por ciento en el avance 

de la meta propuesta para Auxiliares de 

diagnóstico y tratamiento, se deriva a la 

modificación en la manera de atención por la 

contingencia sanitaria.

La consulta, hospitalización y atención de 

urgencias se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria, servicios del 

cual proceden la solicitud de auxiliares de 

diagnóstico.

El porcentaje acumulado de esta meta es de 

91.60% lo que se considera adecuado

Se considera que con la planeación anual se 

cumplirá la meta conforme avancen los meses, 

no se requiere hacer ningún movimiento 

programático por el momento.

 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (63.33%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (70.20%)

Como parte de las acciones para responder a la 

contingencia del COVID-19, para la atención de 

esta enfermedad, se restringió la atención 

hospitalaria,  del mismo modo se cancelaron las 

cirugías programadas, afectando en los egresos 

hospitalarios con un alcance del 54.82%.

La atención hospitalaria se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

El avance acumulado con respecto a esta meta 

es de 70.20%, lo  anterior obedece a las 

acciones tomadas por parte del Hospital para el 

Niño para atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria; sin embargo, 

es inalcanzable lo programado anual de la 

meta, por el remanente generado, debido al  

cierre de servicios para evitar la propagación.
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1185-1831 Brindar atención quirúrgica (65.12%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (71.99%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo que 

se logró un avance del 65.12%

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se de por concluida la emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

71.99%,  por las acciones que se han tomado 

para garantizar la salud y evitar contagios por 

COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá cuando 

se dé por concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo se preveé que no se alcanzará la meta 

anual.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (146.91%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (94.18%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  con 

estos padecimientos,  se generó una estrategia 

para minimizar el riesgo de contagio por COVID-

19, sin embargo por cambio de semáforo en la 

entidad, acudieron más pacientes, generando la 

variación del +46.91%.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 94.18% en la meta acumulada, 

considerandose adecudo.

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (107.32%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (90.68%)

Con la finalidad de proteger a los pacientes de 

un posible contagio por COVID-19,  se 

antendiero únicamente urgencias; por otra 

parte, estas atenciones hematológicas depende 

directamente de los tratamientos  y consultas 

del servicio, generando una variación del 

+7.92%.

Los tratamientos por quimioterapia y consultas 

externa se restablecerán cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se logró el 90.68% en la meta acumulada, lo 

que se considera adecuado.

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria.

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

obsevancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo que 

regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y los 

Ayuntamientos. (---%)
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1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los procesos, así como 

en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)

El incumplimiento  mensual se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

observancia a las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, por la pandemia causada 

por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

Se concluirán y/o se solicitará la reconducción 

y/o la cancelación respectiva en meses 

subsecuentes.

La variación superior al 10%, se debió a la 

atención de las diversas peticiones y/o 

invitaciones que las Unidades Administrativas 

emitieron a este Órgano Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación superior al 10%, se debió a la atención 

de las diversas peticiones y/o invitaciones que las 

Unidades Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (12.50%)

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités 

del Instituto convoquen y por las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM, derivado de 

la pandemia causada por el virus SARS-COV2 

(COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

Su cumplimiento está sujeto a las diversas 

reuniones y sesiones que los diversos comités del 

Instituto convoquen y por las medidas preventivas 

adoptadas por el GEM, derivado de la pandemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-19)

En caso de no regularizarse, se solicitarán las 

reconducciones necesarias

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (48.94%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula.(71.43%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos auxiliares del 

Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el cumplimiento del marco 

normativo que lo regula. (21.82%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente.(100.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos administrativos 

se realicen conforme a la normatividad vigente. (174.42%)
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010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación que se presenta, se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

La variación que presenta se deriva de las 

denuncias recibidas en este Órgano Interno de 

Control, de las cuales no se tiene certeza de 

cuantas se van a recibir.

En su caso, se solicitarán las reconducciones 

necesarias

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (87.50%)

Su cumplimiento se encuentra sujeto a los tiempos 

y formas del procedimiento de investigación.

Su cumplimiento de dará en meses subdsecuentes.

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (341.96%) 1193-1805 Capacitar al personal de salud  (529.17%)

Por continuar con la Pandemia por Covid 19 por 

SARS-CoV-2 se continuó con las capacitaciones 

intensivas para el personal de salud por lo que 

se rebasaron por mucho las metas establecidas. 

No es necesario establecer medidas correctivas 

debido a que se llevaron a cabo capacitaciones 

al personal de área médica en relación a la 

pandemia por Covid-19

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-agosto, deriviado a que se ha 

capacitado al personal de área médica con 

relación a la pandemia por Covid 19, y se 

realizaron cursos adicionales para la 

capacitación continua del personal de salud.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-agosto

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Se dio capacitación al personal médico en 

formación en materia de Covid-19, definición, 

epidemiología, cuadro clínico, diagnóstico y 

tratamiento.

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (200.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación del 

servicio público. (262.50%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (100%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Se llevaron a cabo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal médico 

en formación 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo.

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100%) 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100.43%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

materna al personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactancia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-mayo.

No hay medidas correctivas debido a que se dio 

cumplimiento mas allá de lo programado en el 

acumulado enero-mayo

 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Con fecha 17 de marzo, con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias. Se trabaja con base a lo establecido 

por el Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de Alerta 

Sanitaria"

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose únicamente 

urgencias. Se trabaja con base a lo establecido 

por el Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de Alerta 

Sanitaria"

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (14.43%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (2.52%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (5.85%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (25.18%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (35.02%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (34.30%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (34.74%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (39.38%)
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020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (80.45%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (64.73%)

No acudieron muchos donadores Se está insistiendo con los familiares para que 

traigan a sus donadores, pero ante el miedo de 

contagiarse de Coronavirus SARS Cov 2, se les 

dificulta conseguirlos.

Por defunción de la persona responsable del 

área, se tiene retraso en los reportes.

Esperamos que ya se regularice, toda vez que 

hay una persona encargada del servicio, que 

está tratando de ponerse al corriente.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (97.41%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (105.37%)

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (112.56%) 1202-1887 Atender parto vaginal (92.89%)

En este periodo, se incrementó el número de 

partos vaginales, ya que, a raíz de la 

contingencia epidemiológica, el Hospital Mónica 

Pretelini, solo está atendiendo a pacientes con 

COVID 19 y a la embarazadas sanas las están 

refiriendo a esta unidad.

Mientras dure la contingencia epidemiológica, 

se mantendra este comportamiento.

1203-3595 Realizar cesáreas (91.72%) 1203-3595 Realizar cesáreas (85.73%)

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de operación 

cesárea, un mayor porcentaje de embarazos, se 

resolvieron por vía vaginal.
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1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (94.28%)

Muchas pacientes deciden acudir al Centro de 

Salud más cercano a su domicilio, para el 

tamizaje de sus recién nacidos, ante la 

restricción de salir de casa por la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que no se 

contó con papel filtro.

Se espera que una vez que se autorice la salida 

de casa, con las debidas precauciones, se cite 

nuevamente a más pacientes, para la 

realización del tamizaje de sus recién nacidos 

en esta unidad.

491-1884 Atención médica de urgencias (98.50%) 491-1884 Atención médica de urgencias (92.47%)

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (90.75%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (85.50%)

En los primeros meses del año, por estrategia 

de ISEM, las pacientes no se están refiriendo a 

esta unidad hospitalaria como primera opción, 

por lo que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a los hospitales del ISEM.  

Esto afecta, la llegada de pacientes, además de 

que continúa la incertidumbre ante la 

desaparición del Seguro Popular. También por 

las malas condiciones de los neonatos a su 

nacimiento, estos están requiriendo de más días 

de hospitalización en la División de 

Neonatología, retardando sus egresos.

Se comento en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar 

al Hospital también como una primera opción, 

ya que se tiene la capacidad instalada y no se 

rechaza a ninguna paciente. 

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (71.11%)
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (5.16%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (36.51%)

El cumplimiento de la meta se depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19. Además de la supensión del servicio de 

consulta externa.

No depende de esta unidad, el homogeneizar las 

tomas de citologías que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta depende de las 

citologías que se entregan de Comunidad, en 

este mes no reportaron ninguna, seguramente 

ante la situación de, quédate en casa, por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19. Además de la suspensión del serviciode 

consulta externa.

No depende de esta unidad, el homogeneizar 

las tomas de citologías que se realizan en 

campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (00.00%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (28.00%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se continúa con la toma de Colposcopia cuando 

las autoridades den la autorización, para que se 

reanude la atención en la consulta externa.



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual

agosto

Incumplimiento o variación física acumulado

enero - agosto

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (18.12%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(42.42%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud.

Se continuará con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, para 

que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo  para 

las  pacientes y el personal de salud pacientes.

Se continúa con la exploración de mamá, en 

cuanto las autoridades den la autorización, 

para que se reanude la atención en la consulta 

externa, ya que es ahí donde se realiza en 

mayor número de esta actividad. 

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (0.72%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (34.08%)

Como medida de precaución ante la situación de 

la pandemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 

19, se suspendió el servicio de consulta externa, 

hasta que las autoridades indiquen que no 

existe riesgo para las pacientes y el personal de 

salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (94.78%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (83.32%)

Por estrategia de ISEM (durante el primer semestre), 

las pacientes no se están refiriendo a esta unidad 

hospitalaria como primera opción, por lo que las hojas 

de referencia que les entregan van dirigidas a  los 

hospitales del ISEM. Esto afecta, por ende, la llegada 

de ingreso de pacientes a hospitalización, para la 

resolución de su embarazo, además de que continúa 

la incertidumbre sobre el pago, ante la desaparición 

del Seguro Popular, aunado al problema de la 

epidemia del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que contemplar al 

Hospital también como una primera opción, ya que se 

tiene la capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (66.51%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (71.95%)

Al registrarse menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las cirugías 

programadas.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este indicador 

baja, además de que por la epidemia de SARS-

COV2, COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadas.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (90.25%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (95.58%)

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (0.62%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (35.99%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se suspendió 

el servicio de consulta externa, hasta que las 

autoridades indiquen que no existe riesgo para 

las pacientes y el personal de salud.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (0.00%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el 

binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (54.30%)

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, no se citaron a pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.

Por estrategia de seguridad ante la epidemia del 

SARS-COV 2, COVID 19, de sana distancia y 

quédate en casa, están llegando menos 

pacientes.

Al egreso la paciente y su recién nacido, se les 

da la capacitación para el inicio de la lactancia 

materna.
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población 

infantil

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población 

infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (529.09%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (53.04%)

Derivado de la emergencia sanitaria por 

la COVID-19, mediante folio 2047 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

En el porcentaje acumulado alcanzado 

en esta meta, obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia 

por el COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (202.03%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (74.42%)

Derivado de la emergencia sanitaria por 

la COVID-19, mediante folio 2047 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

El avance acumulado con respecto a la 

meta disminuyó por  la  emergencia 

sanitaria por causa de fuerza mayor, la 

pandemia generada por el virus SARS-

CoV2 (COVID-19).

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (93.43%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (91.81%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (94.91%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (79.09%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El avance acumulado con respecto a 

esta meta es de 79.09%, lo  anterior 

obedece a las acciones tomadas por 

parte del Hospital para el Niño para 

atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación; 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (106.58%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (81.33%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo 

procedimientos que se consideraran de 

carácter urgente, por lo que se logró un 

avance del 106.58%

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó 

el 81.33%,  por las acciones que se han 

tomado para garantizar la salud y evitar 

contagios por COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se dé por concluida la 

emergencia sanitaria; sin embargo se 

preveé que no se alcanzará la meta 

anual; a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.
1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (168.86%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (101.51%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  

con estos padecimientos,  se generó 

una estrategia para minimizar el riesgo 

de contagio por COVID-19, sin embargo 

por cambio de semáforo en la entidad, 

acudieron más pacientes, generando la 

variación del +68.86%.

Los tratamientos por quimioterapia se 

restablecerá cuando se de por concluida 

la emergencia sanitaria.

Se alcanzó un 94.18% en la meta 

acumulada, considerandose adecudo.

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(93.02%)

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(90.68%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.
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6755-12125 Atención COVID-19 (100.00%) 6755-12125 Atención COVID-19 (100.00%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

emergencia sanitaria por la COVID-19, 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

de la emergencia sanitaria por la COVID-

19, mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El incumplimiento mensual se derivó del 

cumplimiento a las medidas preventivas 

adoptadas por el Gobierno del Estado 

de México, por la epidemia causada por 

el virus SARS-COV2 (COVID-19) y a la 

autorización de cancelación de 

auditorías por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación. de la 

SECOGEM.

Se concluirán en meses 

subsecuentes.las auditorias en proceso; 

así mismo, se solicitò la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de cancelación de 

auditorías por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación. de la 

SECOGEM.

El incumplimiento acumulado se derivó 

de la obsevancia a las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM, por 

la pandemia causada por el virus SARS-

COV2 (COVID-19).

Se concluirán en meses subsecuentes. 

Las auditorias en proceso; así mismo, 

se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de cancelación de 

auditorías por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación de la 

SECOGEM.Mediante folio 2048 de 

Adecuación programática, se autoriza la 

reconducción programática al 2do. 

semestre 2020.

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en 

los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia 

en los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)
El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos. (---%)
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La variación superior al 10%, se debió a 

autorización de prórrogas de conclusión 

de inspecciones iniciadas en meses 

anteriores  por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación. de la 

SECOGEM. 

Se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de prórroga de conclusión 

de inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM.

El incumplimiento acumulado se derivó 

de la atención a las medidas preventivas 

adoptadas por el Gobierno del Estado 

de México, por la epidemia causada por 

el virus SARS-COV2 (COVID-19) y a la 

autorización de cancelación de 

inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM.

Se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de prórroga de conclusión 

de inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM. Mediante folio 2048 de 

Adecuación programática, se autoriza la 

reconducción programática al 2do. 

semestre 2020.

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas peticiones 

y/o invitaciones que las Unidades 

Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias. Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas invitaciones 

que los diversos Comitès del Instituto 

emitieron a este Órgano Interno de 

Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

Su cumplimiento esta sujeto a las 

diversas reuniones y sesiones que los 

diversos Comités del Instituto 

convoquen y por las medidas 

preventivas adoptadas por el Gobierno 

del Estado de México, por la epidemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19).

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.  Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (133.33%)

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (60.78%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo 

regula.(633.33%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo regula. 

(65.96%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente.(100.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente. (126.56%)



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual

septiembre

Incumplimiento o variación física acumulado

enero - septiembre

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación acumulada superior al 10%, 

se deriva de las denuncias recibidas en 

este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tiene certeza de cuantas 

se van a recibir.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (88.89%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación acumulada superior al 10%, 

se deriva de las denuncias recibidas en 

este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tiene certeza de cuantas 

se van a recibir.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (100%)

Se llevaron a cabo curso de 

capacitación al personal de salud en 

materia de Acceso Vasculares y 

Seguridad del Paciente. 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal de salud  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se sobrepasaron las metas 

programadas en el acumulado enero-

septiembre, deriviado a que se ha 

capacitado al personal de área médica 

con relación a la pandemia por Covid 19, 

y se realizaron cursos adicionales para 

la capacitación continua del personal de 

salud.

No hay medidas correctivas debido a 

que se dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-

septiembre

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (482.15%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (100.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (244.44%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (100.00%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud
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1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Capacitación al personal medico en 

formacion de las 3 especialidades y 4 

subespecialidades de acuerdo a lo 

programada en el mes de septiembre 

del programa anual 2020

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal médico en formación  no es 

necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-septiembre

No hay medidas correctivas debido a 

que se dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-

septiembre

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Durante el mes de septiembre no se 

programo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal 

médico en formación .

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación 

en  salud  no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-septiembre

No hay medidas correctivas debido a 

que se dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-

septiembre

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(100%)

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(100.43%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en 

lactancia maternal personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de 

lactnacia materna no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en 

el acumulado enero-septiembre

No hay medidas correctivas debido a que 

se dió cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-septiembre

 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Se trabaja con base a lo establecido por 

el Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de 

Alerta Sanitaria por COVID-19"; mediante 

folio 2049 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera 

normal.

Desde el pasado 17 de marzo con 

motivo de la contingencia del covid-19 

se suspendió la consulta programada 

atendiéndose únicamente urgencias. Se 

trabaja con base a lo establecido por el 

Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de 

Alerta Sanitaria"

Las metas anuales  son inalcanzables,  

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2049 de 

adecuación programática.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (129.23%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (568.42%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (185.00%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (131.11%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (49.29%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (48.24%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (52.21%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (53.07%)
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020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (103.75%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (69.14%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por defunción de la persona 

responsable del área, se tiene retraso 

en algunos de los reportes.

Se realizó por parte de nueva 

responsable del servicio, una revisión y 

se estarán reportando en los siguientes 

meses, lo faltante, para alterar tanto los 

alcances.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (129.08%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (108.16%)

Derivado del incremento en el ingreso 

de pacientes, y su mala condición de 

salud, se han estado requiriendo más 

donadores, por lo tanto, se están 

realizando un mayor número de 

pruebas, a los paquetes de sangre que 

se obtienen.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (128.24%) 1202-1887 Atender parto vaginal (108.16%)

En este periodo, se incrementó el 

número de partos vaginales, ya que, a 

raíz de la contingencia epidemiológica, 

el Hospital Mónica Pretelini, solo está 

atendiendo a pacientes con COVID 19 y 

a la embarazadas sanas las están 

refiriendo a esta unidad.

Mientras dure la contingencia 

epidemiológica, se mantendra este 

comportamiento.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

1203-3595 Realizar cesáreas (93.91%) 1203-3595 Realizar cesáreas (85.65%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de 

operación cesárea, un mayor porcentaje 

de embarazos, se resolvieron por vía 

vaginal.
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Incumplimiento o variación física acumulado

enero - septiembre

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (230.37%) 1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (92.48%)

Muchas pacientes deciden acudir al 

Centro de Salud más cercano a su 

domicilio, para el tamizaje de sus recién 

nacidos, ante la restricción de salir de 

casa por la epidemia del Coronavirus 

SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que 

no se contó con papel filtro; mediante 

folio 2050 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.

Mediante folio 2050 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando el 

cumplimiento de la meta acumulada.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.

491-1884 Atención médica de urgencias (100.77%) 491-1884 Atención médica de urgencias (93.43%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (89.85%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (86.04%)

Por la mala condición de salud de los 

recién nacidos, están permaneciendo un 

tiempo más prolongado en la Unidad de 

Neonatología, incluso se tienen 

invadidas áreas (quirófanos), con estos 

recién nacidos.

No se pueden egresar más recién 

nacidos, hasta que mejore su condición  

de salud.

Por la mala condición de salud de los 

recién nacidos, están permaneciendo un 

tiempo más prolongado en la Unidad de 

Neonatología, incluso se tienen 

invadidas áreas (quirófanos), con estos 

recién nacidos.

No se pueden egresar más recién 

nacidos, hasta que mejore su condición  

de salud.
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Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (2905.88%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (57.04%)

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación 

de, quédate en casa, por la pandemia 

del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. 

Además de la supensión del servicio de 

consulta externa; mediante folio 2051 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación 

de, quédate en casa, por la pandemia 

del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. 

Además de la supensión del servicio de 

consulta externa; mediante folio 2051 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (225.00%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (40.85%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Se continúa con la toma de Colposcopia 

cuando las autoridades den la 

autorización, para que se reanude la 

atención en la consulta externa.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Se continúa con la toma de Colposcopia 

cuando las autoridades den la 

autorización, para que se reanude la 

atención en la consulta externa; sin 

embargo la meta anual se convierte 

inalcanzable, a pesar de la 

reconducción programática en el 2do. 

semestre 2020, mediante folio 2051.



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual
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Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (124.58%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(58.53%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052  de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Dependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Dependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios; sin embargo la 

meta anual se convierte inalcanzable, a 

pesar de la reconducción programática 

en el 2do. semestre 2020, mediante 

folio 2052.

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (1877.50%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (48.55%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos; sin embargo la meta anual se 

convierte inalcanzable, a pesar de la 

reconducción programática en el 2do. 

semestre 2020, mediante folio 2053.
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497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (100.77%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (84.38%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por estrategia de ISEM (durante el 

primer semestre), las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad 

hospitalaria como primera opción, por lo 

que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales 

del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, 

aunado al problema de la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia 

y Contrareferencia, que, se tiene que 

contemplar al Hospital también como 

una primera opción, ya que se tiene la 

capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

498-1898 Realizar intervención quirúrgica (132.63%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (84.61%)

Al registrarse menos ingresos de 

pacientes a hospitalización, para la 

resolución de su embarazo por vía 

abdominal, este indicador baja, además 

de que por la epidemia de SARS-COV2, 

COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las 

cirugías programadas; mediante folio 

2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este 

indicador baja, además de que por la 

epidemia de SARS-COV2, COVID 19, se 

tomó como estrategia para evitar 

mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadasmediante folio 

2053 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación, generando la 

variación en la meta acumulada.
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499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (89.30%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (94.76%)

La meta no se alcanzó por unas 

decimas porcentuales, porque en 

promedio se estan realizando el mismo 

número de estudios a los pacientes.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (247.54%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (51.85%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, con atención al 30% de 

capacidad instalada , para evitar 

contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, con atención al 30% de 

capacidad instalada , para evitar 

contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(338.17%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(80.46%)
El incremento se debe a que se están 

reportando las actividades de meses 

anterior que por cuestiones de la 

epidemia de SARS Cov 2, no se habían 

integrado; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Al egreso la paciente y su recién nacido, 

se les da la capacitación para el inicio de 

la lactancia materna.

Por estrategia de seguridad ante la 

epidemia del SARS-COV 2, COVID 19, de 

sana distancia y quédate en casa, no se 

citaron pacientes; mediante folio 2053 

de Asignación programática, autorizada 

el día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Al egreso la paciente y su recién nacido, 

se les da la capacitación para el inicio 

de la lactancia materna.
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Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

6753-12124 Atención COVID-19 (100.00%) 6753-12124 Atención COVID-19 (100.00%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

emergencia sanitaria por la COVID-19, 

mediante folio 2053 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

de la emergencia sanitaria por la COVID-

19, mediante folio 2053 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (770.00%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (56.63%)

Derivado de la emergencia sanitaria por 

la COVID-19, mediante folio 2047 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

En el porcentaje acumulado alcanzado 

en esta meta, obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia 

por el COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (203.87%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (79.55%)

De las acciones para limitar los 

contagios por COVID-19 realizadas 

desde el mes de marzo,  fue solicitar al 

ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes; mediante folio 

2047 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a la 

meta disminuyó por  la  emergencia 

sanitaria por causa de fuerza mayor, la 

pandemia generada por el virus SARS-

CoV2 (COVID-19).

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (105.86%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (93.05%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (113.95%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (81.49%)

Como parte de las acciones para 

responder a la contingencia del COVID-

19, para la atención de esta enfermedad, 

se restringió la atención hospitalaria; 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La atención hospitalaria se restablecerá 

cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a 

esta meta es de 81.49%, lo  anterior 

obedece a las acciones tomadas por 

parte del Hospital para el Niño para 

atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación; 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (107.93%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (83.34%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo 

procedimientos que se consideraran de 

carácter urgente, por lo que se logró un 

avance del 107.93%

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó 

el 83.34%,  por las acciones que se han 

tomado para garantizar la salud y evitar 

contagios por COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se dé por concluida la 

emergencia sanitaria; sin embargo se 

preveé que no se alcanzará la meta 

anual; a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (211.44%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (111.34%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  

con estos padecimientos,  se generó 

una estrategia para minimizar el riesgo 

de contagio por COVID-19, sin embargo.

Se prevé que los tratamientos se 

estabilizarán cuando se termine la 

contingencia sanitaria.

Se alcanzó un 111.34% en la meta 

acumulada, considerandose que es 

ligeramente elevada el +1.34% de lo 

permitido.

Se espera que para los últimos meses 

disminuya la atención, por lo cual no 

requiere ninguna acción.
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1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(121.52%)

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(93.94%)

Por cambio de semáforo en la entidad, 

acudieron más pacientes, generando la 

variación del +21.52%

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

6755-12125 Atención COVID-19 (100.00%) 6755-12125 Atención COVID-19 (100.00%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

emergencia sanitaria por la COVID-19, 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

de la emergencia sanitaria por la COVID-

19, mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El incumplimiento acumulado se derivó 

de la obsevancia a las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM, por 

la pandemia causada por el virus SARS-

COV2 (COVID-19).

Se concluirán en el mes de diciembre; 

mediante folio 2048 de Adecuación 

programática, se autoriza la 

reconducción programática al 2do. 

semestre 2020.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.(100%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos. (50.00%)
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1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en 

los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia 

en los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)
El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación superior al 10%, se debió a 

autorización de prórrogas de conclusión 

de inspecciones iniciadas en meses 

anteriores  por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación. de la 

SECOGEM. 

Se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de prórroga de conclusión 

de inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM.

El incumplimiento acumulado se derivó 

de la autorización de cancelación, 

prórrogas y/o reprogramaciones de 

inspecciónes por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM.

Se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de prórroga de conclusión 

de inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM. Mediante folio 2048 de 

Adecuación programática, se autoriza la 

reconducción programática al 2do. 

semestre 2020.

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas peticiones 

y/o invitaciones que las Unidades 

Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias. Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo 

regula.(450.00%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo regula. 

(81.63%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente.(150.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente. (129.17%)
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La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas invitaciones 

que los diversos Comitès del Instituto 

emitieron a este Órgano Interno de 

Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

Su cumplimiento esta sujeto a las 

diversas reuniones y sesiones que los 

diversos Comités del Instituto 

convoquen y por las medidas 

preventivas adoptadas por el Gobierno 

del Estado de México, por la epidemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19).

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.  Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

La variación acumulada superior al 10%, 

se deriva de las denuncias recibidas en 

este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tiene certeza de cuantas 

se van a recibir.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (88.89%)

El incumplimiento mensual se derivó de 

análisis de documentales y pendientes 

de diligencias correspondientes en la 

etapa de investigación

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

El incumplimiento se deriva de análisis 

de documentales y pendientes de 

diligencias correspondientes en la etapa 

de investigación

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (150.00%)

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (70.18%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (100.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (244.44%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (---%)
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1193-1805 Capacitar al personal de salud  (100%)

Se llevaron a cabo curso de 

capacitación al personal de salud en 

materia de Acceso Vasculares y 

Seguridad del Paciente. 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal de salud  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se sobrepasaron las metas 

programadas en el acumulado enero-

septiembre, deriviado a que se ha 

capacitado al personal de área médica 

con relación a la pandemia por Covid 19, 

y se realizaron cursos adicionales para 

la capacitación continua del personal de 

salud.

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Capacitación al personal medico en 

formacion de las 3 especialidades y 4 

subespecialidades de acuerdo a lo 

programada en el mes de septiembre 

del programa anual 2020

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal médico en formación  no es 

necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre
1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Durante el mes de septiembre no se 

programo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal 

médico en formación .

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación 

en  salud  no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(98.28%)

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(90.24%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en 

lactancia maternal personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de 

lactnacia materna no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en 

el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (434.53%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

Se trabaja al 30% de los servicios y con 

base a lo establecido por el Centro 

Nacional de Programas Preventivos y 

Control de Salud, "Recomendaciones 

para la Práctica Odontológica, siguiendo 

el nivel de Alerta Sanitaria por COVID-

19"; mediante folio 2049 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera 

normal.

Desde el pasado 17 de marzo con 

motivo de la contingencia del covid-19 

se suspendió la consulta programada 

atendiéndose únicamente urgencias. Se 

trabaja con base a lo establecido por el 

Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de 

Alerta Sanitaria"

Las metas anuales  son inalcanzables,  

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2049 de 

adecuación programática.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (73.48%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (69.52%)

Al analizar la sangre que se obtuvo de 

los donadores, no toda fue útil.

Solicitar más donadores con los 

requisitos que deben tener, aunque es 

difícil incluso, que los familiares cuenten 

con quien quiera donar.

Al analizar la sangre que se obtuvo de 

los donadores, no toda fue útil.

Solicitar más donadores con los 

requisitos que deben tener, aunque es 

difícil incluso, que los familiares cuenten 

con quien quiera donar.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (150.00%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (70.18%)

Derivado del incremento en el ingreso 

de pacientes, y su mala condición de 

salud, se han estado requiriendo más 

donadores, por lo tanto, se están 

realizando un mayor número de 

pruebas, a los paquetes de sangre que 

se obtienen.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (158.77%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (773.68%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (295.95%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (290.28%)

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (52.84%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (49.44%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (55.95%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (59.75%)
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (109.78%) 1202-1887 Atender parto vaginal (98.04%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

1203-3595 Realizar cesáreas (92.31%) 1203-3595 Realizar cesáreas (87.24%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de 

operación cesárea, un mayor porcentaje 

de embarazos, se resolvieron por vía 

vaginal.

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (128.15%) 1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (94.11%)

Muchas pacientes deciden acudir al 

Centro de Salud más cercano a su 

domicilio, para el tamizaje de sus recién 

nacidos, ante la restricción de salir de 

casa por la epidemia del Coronavirus 

SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que 

no se contó con papel filtro; mediante 

folio 2050 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.

Mediante folio 2050 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando el 

cumplimiento de la meta acumulada.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.
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491-1884 Atención médica de urgencias (98.98%) 491-1884 Atención médica de urgencias (94.01%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (100.14%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (87.35%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por la mala condición de salud de los 

recién nacidos, están permaneciendo un 

tiempo más prolongado en la Unidad de 

Neonatología, incluso se tienen 

invadidas áreas (quirófanos), con estos 

recién nacidos.

No se pueden egresar más recién 

nacidos, hasta que mejore su condición  

de salud.
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (1761.54%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (61.25%)

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación 

de, quédate en casa, por la pandemia 

del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. 

Además de la supensión del servicio de 

consulta externa; mediante folio 2051 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación 

de, quédate en casa, por la pandemia 

del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. 

Además de la supensión del servicio de 

consulta externa; mediante folio 2051 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (128.57%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (41.80%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Dependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

ependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios; sin embargo la 

meta anual se convierte inalcanzable, a 

pesar de la reconducción programática 

en el 2do. semestre 2020, mediante 

folio 2051.
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020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (360.34%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica(61.33%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052  de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Dependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Dependiente de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios; sin embargo la 

meta anual se convierte inalcanzable, a 

pesar de la reconducción programática 

en el 2do. semestre 2020, mediante 

folio 2052.

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (2646.67%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (57.19%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, a fin de concluir 

el año con alcances proporcionales a lo 

que se está atendiendo, se ajusta la 

meta mensual a la baja, generando la 

variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, a fin de concluir 

el año con alcances proporcionales a lo 

que se está atendiendo.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos; sin embargo la meta anual se 

convierte inalcanzable, a pesar de la 

reconducción programática en el 2do. 

semestre 2020, mediante folio 2053.
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497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (97.97%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (86.58%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por estrategia de ISEM (durante el 

primer semestre), las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad 

hospitalaria como primera opción, por lo 

que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales 

del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, 

aunado al problema de la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia 

y Contrareferencia, que, se tiene que 

contemplar al Hospital también como 

una primera opción, ya que se tiene la 

capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 

498-1898 Realizar intervención quirúrgica (124.47%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (89.18%)

Al registrarse menos ingresos de 

pacientes a hospitalización, para la 

resolución de su embarazo por vía 

abdominal, este indicador baja, además 

de que por la epidemia de SARS-COV2, 

COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las 

cirugías programadas; mediante folio 

2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, a 

fin de concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este 

indicador baja, además de que por la 

epidemia de SARS-COV2, COVID 19, se 

tomó como estrategia para evitar 

mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadasmediante folio 

2053 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, a 

fin de concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.
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Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (94.02%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (93.88%)

La meta no se alcanzó por unas 

decimas porcentuales, porque en 

promedio se estan realizando el mismo 

número de estudios a los pacientes.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (1310.00%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (67.18%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, con atención al 30% de 

capacidad instalada , para evitar 

contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, a fin de concluir 

el año con alcances proporcionales a lo 

que se está atendiendo, se ajusta la 

meta mensual a la baja, generando la 

variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgo.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, con atención al 30% de 

capacidad instalada , para evitar 

contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos, esta situación ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo 

en el cumplimiento de las meta.

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(186.83%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(88.31%)
El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por estrategia de seguridad ante la 

epidemia del SARS-COV 2, COVID 19, de 

sana distancia y quédate en casa, no se 

citaron pacientes; mediante folio 2053 

de Asignación programática, autorizada 

el día 08 de octubre 2020, a fin de 

concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.

Al egreso la paciente y su recién nacido, 

se les da la capacitación para el inicio 

de la lactancia materna.
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6753-12124 Atención COVID-19 (160.00%) 6753-12124 Atención COVID-19 (115.57%)

Se reportaron más atención, pero como 

sabemos, esto depende de la demanda 

de las pacientes y de que no podemos 

rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de 

las pacientes.

Se reportaron más atención, pero como 

sabemos, esto depende de la demanda 

de las pacientes y de que no podemos 

rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de 

las pacientes
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020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil

1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (722.94%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (59.93%)

Derivado de la emergencia sanitaria por 

la COVID-19, mediante folio 2047 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

En el porcentaje acumulado alcanzado 

en esta meta, obedece a la estrategia 

como prevención  por la contingencia 

por el COVID-19.

La consulta se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (194.64%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (83.93%)

De las acciones para limitar los 

contagios por COVID-19 realizadas 

desde el mes de marzo,  fue solicitar al 

ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes; mediante folio 

2047 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se 

de por concluida la emergencia 

sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a la 

meta disminuyó por  la  emergencia 

sanitaria por causa de fuerza mayor, la 

pandemia generada por el virus SARS-

CoV2 (COVID-19).

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación, 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (84.51%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (92.25%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.
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 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (109.77%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (83.31%)

Como parte de las acciones para 

responder a la contingencia del COVID-

19, para la atención de esta enfermedad, 

se restringió la atención hospitalaria; 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

La atención hospitalaria se restablecerá 

cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a 

esta meta es de 81.49%, lo  anterior 

obedece a las acciones tomadas por 

parte del Hospital para el Niño para 

atender la emergencia sanitaria del 

COVID-19.

La atención se restablecerá cuando se 

dé por concluida la emergencia 

sanitaria; sin embargo, es inalcanzable 

lo programado anual de la meta, por el 

remanente generado, debido al  cierre 

de servicios para evitar la propagación; 

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (105.29%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (84.88%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo 

procedimientos que se consideraran de 

carácter urgente, por lo que se logró un 

avance del 107.93%

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se de por concluida la 

emergencia sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 

2do. semestre 2020.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó 

el 83.34%,  por las acciones que se han 

tomado para garantizar la salud y evitar 

contagios por COVID-19.

La atención quirúrgica se restablecerá 

cuando se dé por concluida la 

emergencia sanitaria; sin embargo se 

preveé que no se alcanzará la meta 

anual; a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (88.91%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (109.53%)

Dada la vulnerabilidad de los pacientes  

con estos padecimientos,  se generó 

una estrategia para minimizar el riesgo 

de contagio por COVID-19, sin embargo.

Se prevé que los tratamientos se 

estabilizarán cuando se termine la 

contingencia sanitaria.

Se alcanzó un 111.34% en la meta 

acumulada, considerandose que es 

ligeramente elevada el +1.34% de lo 

permitido.

Se espera que para los últimos meses 

disminuya la atención, por lo cual no 

requiere ninguna acción.
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1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(94.67%)

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos 

(94.00%)

Por cambio de semáforo en la entidad, 

acudieron más pacientes, generando la 

variación del +21.52%

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

6755-12125 Atención COVID-19 (105.00%) 6755-12125 Atención COVID-19 (100.29%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

emergencia sanitaria por la COVID-19, 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

de la emergencia sanitaria por la COVID-

19, mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020.

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El incumplimiento acumulado se derivó 

de la obsevancia a las medidas 

preventivas adoptadas por el GEM, por 

la pandemia causada por el virus SARS-

COV2 (COVID-19).

Se concluirán en el mes de diciembre; 

mediante folio 2048 de Adecuación 

programática, se autoriza la 

reconducción programática al 2do. 

semestre 2020.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del 

marco normativo que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos. (33.33%)
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1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en 

los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia 

en los procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal. (---%)
El incumplimiento mensual se debió a 

autorización de prórroga de conclusión 

de evaluación iniciada en meses 

anteriores  por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación de la SECOGEM.

Se concluirá en el mes de diciembre de 

2020

El incumplimiento mensual se debió a 

autorización de prórroga de conclusión 

de evaluación iniciada en meses 

anteriores  por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación de la SECOGEM.

Se concluirá en el mes de diciembre de 

2020

La variación superior al 10%, se debió a 

autorización de prórrogas de conclusión 

de inspecciones iniciadas en meses 

anteriores  por parte de la Subsecretaría 

de Control y Evaluación. de la 

SECOGEM. 

Se solicitó la reconducción 

correspondiente derivado de la 

autorización de prórroga de conclusión 

de inspecciones por parte de la 

Subsecretaría de Control y Evaluación. 

de la SECOGEM.

El porcentaje de cumplimiento, se 

encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio del organismo.

La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas peticiones 

y/o invitaciones que las Unidades 

Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias. Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas peticiones 

y/o invitaciones que las Unidades 

Administrativas emitieron a este Órgano 

Interno de Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias. Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo 

regula.(350.00%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, 

organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el 

propósito de constatar el cumplimiento del marco normativo que lo regula. 

(92.16%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente.(137.50%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los 

actos administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente. (130.00%)
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La variación superior al 10%, se debió a 

la atención de las diversas invitaciones 

que los diversos Comitès del Instituto 

emitieron a este Órgano Interno de 

Control.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.  Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

Su cumplimiento esta sujeto a las 

diversas reuniones y sesiones que los 

diversos Comités del Instituto 

convoquen y por las medidas 

preventivas adoptadas por el Gobierno 

del Estado de México, por la epidemia 

causada por el virus SARS-COV2 (COVID-

19).

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.  Mediante 

folio 2048 de Adecuación programática, 

se autoriza la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020.

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

La variación superior al 10%, se deriva 

de las denuncias recibidas en este 

Órgano Interno de Control, de la cuales 

no se tiene la certeza de cuantas se van 

a presentar.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.  

La variación acumulada superior al 10%, 

se deriva de las denuncias recibidas en 

este Órgano Interno de Control, de las 

cuales no se tiene certeza de cuantas 

se van a recibir.

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (81.82%)

El porcentaje de cumplimiento, se 

encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio del organismo.

El incumplimiento se deriva de análisis 

de documentales y pendientes de 

diligencias correspondientes en la etapa 

de investigación

En su caso, se regularizará en meses 

subsecuentes o bien, se solicitarán las 

reconducciones necesarias.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (500.00%)

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por 

mandato legal o disposición administrativa así lo requiera. (84.75%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (200.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas 

administrativas, así como las sugerencias y reconocimientos presentados por los 

interesados, relacionadas con la prestación del servicio público. (227.27%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (100.00%)
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1193-1805 Capacitar al personal de salud  (100%)

Se llevaron a cabo curso de 

capacitación al personal de salud en 

materia de Acceso Vasculares y 

Seguridad del Paciente. 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal de salud  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se sobrepasaron las metas 

programadas en el acumulado enero-

septiembre, deriviado a que se ha 

capacitado al personal de área médica 

con relación a la pandemia por Covid 19, 

y se realizaron cursos adicionales para 

la capacitación continua del personal de 

salud.

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Capacitación al personal medico en 

formacion de las 3 especialidades y 4 

subespecialidades de acuerdo a lo 

programada en el mes de septiembre 

del programa anual 2020

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación 

al personal médico en formación  no es 

necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre
1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100%)

Durante el mes de septiembre no se 

programo la elaboración de protocolos 

de investigación por parte del personal 

médico en formación .

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación 

en  salud  no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas 

en el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(98.28%)

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  

(100.00%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en 

lactancia maternal personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de 

lactnacia materna no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en 

el acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas 

correctivas por parte de la Unidad 

Ejecutora, ya que considera que  dió 

cunplimiento a lo programado en el 

acumulado enero-octubre

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (413.45%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  

los servicios, enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (100.00%)

Se trabaja al 30% de los servicios y con 

base a lo establecido por el Centro 

Nacional de Programas Preventivos y 

Control de Salud, "Recomendaciones 

para la Práctica Odontológica, siguiendo 

el nivel de Alerta Sanitaria por COVID-

19"; mediante folio 2049 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera 

normal. Sin embargo se continuará con 

la atención a los usuarios que lo 

soliciten.

Desde el pasado 17 de marzo con 

motivo de la contingencia del covid-19 

se suspendió la consulta programada 

atendiéndose únicamente urgencias. Se 

trabaja con base a lo establecido por el 

Centro Nacional de Programas 

Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de 

Alerta Sanitaria"

Las metas anuales  son inalcanzables,  

a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2049 de 

adecuación programática.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (48.61%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (67.96%)

Al analizar la sangre que se obtuvo de 

los donadores, no toda fue útil.

Solicitar más donadores con los 

requisitos que deben tener, aunque es 

difícil incluso, que los familiares cuenten 

con quien quiera donar.

Al analizar la sangre que se obtuvo de 

los donadores, no toda fue útil.

Solicitar más donadores con los 

requisitos que deben tener, aunque es 

difícil incluso, que los familiares cuenten 

con quien quiera donar.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (118.16%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (109.30%)

Derivado del incremento en el ingreso 

de pacientes, y su mala condición de 

salud, se han estado requiriendo más 

donadores, por lo tanto, se están 

realizando un mayor número de 

pruebas, a los paquetes de sangre que 

se obtienen.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (54.32%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (50.82%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (60.11%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (62.52%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (933.33%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (331.08%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (161.11%)
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (127.25%) 1202-1887 Atender parto vaginal (100.68%)

En este periodo, se incrementó el 

número de partos vaginales, ya que, a 

raíz de la contingencia epidemiológica, 

el Hospital Mónica Pretelini, solo está 

atendiendo a pacientes con COVID 19 y 

a la embarazadas sanas las están 

refiriendo a esta unidad.

Mientras dure la contingencia 

epidemiológica, seguramente, se 

mantendrá un comportamiento incierto.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

1203-3595 Realizar cesáreas (90.15%) 1203-3595 Realizar cesáreas (87.50%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de 

operación cesárea, un mayor porcentaje 

de embarazos, se resolvieron por vía 

vaginal.

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (0.0%) 1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (89.98%)

Muchas pacientes deciden acudir al 

Centro de Salud más cercano a su 

domicilio, para el tamizaje de sus recién 

nacidos, ante la restricción de salir de 

casa por la epidemia del Coronavirus 

SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que 

no se contó con papel filtro; mediante 

folio 2050 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.

Mediante folio 2050 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando el 

cumplimiento de la meta acumulada.

Se espera que una vez que se autorice 

la salida de casa, con las debidas 

precauciones, se cite nuevamente a 

más pacientes, para la realización del 

tamizaje de sus recién nacidos en esta 

unidad.
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491-1884 Atención médica de urgencias (105.14%) 491-1884 Atención médica de urgencias (95.05%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (106.34%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (88.99%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por la mala condición de salud de los 

recién nacidos, están permaneciendo un 

tiempo más prolongado en la Unidad de 

Neonatología, incluso se tienen 

invadidas áreas (quirófanos), con estos 

recién nacidos.

No se pueden egresar más recién 

nacidos, hasta que mejore su condición  

de salud.

020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (2895.00%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (71.99%)

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, en este mes no reportaron 

ninguna, seguramente ante la situación 

de, quédate en casa, por la pandemia 

del Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. 

Además de la supensión del servicio de 

consulta externa; mediante folio 2051 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.

El cumplimiento de la meta se depende 

de las citologías que se entregan de 

Comunidad, el supuesto es por la 

situación de, "quédate en casa", por la 

pandemia del Coronavirus SARS-COV2, 

COVID 19. Además de la supensión del 

servicio de consulta externa; mediante 

folio 2051 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se 

modifica la programación, generando la 

variación en la meta acumulada.

No depende de esta unidad, el 

homogeneizar las tomas de citologías 

que se realizan en campo.
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494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (---%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a 

pacientes con lesiones de bajo y alto grado (42.11%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Dependiendo de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, se 

suspendió el servicio de consulta 

externa, hasta que las autoridades 

indiquen que no existe riesgo para las 

pacientes y el personal de salud; 

mediante folio 2051 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Dependiendo de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios; sin embargo la 

meta anual se convierte inalcanzable, a 

pesar de la reconducción programática 

en el 2do. semestre 2020, mediante 

folio 2051.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (411.48%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (64.73%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052  de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la 

variación en la meta.

Dependiendo de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se apertura el servicio de 

consulta externa, pero aún no hay 

mucha demanda de pacientes y se 

estará regulando con base a las 

condiciones de la epidemia de SARS Cov 

2; mediante folio 2052 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de 

octubre 2020, se modifica la 

programación, generando la variación en 

la meta acumulada.

Dependiendo de las condiciones de la 

epidemia de SARS Cov 2, se aumentará 

el número de consultas y por lo tanto el 

número de estudios; sin embargo la 

meta anual se convierte inalcanzable, a 

pesar de la reconducción programática 

en el 2do. semestre 2020, mediante 

folio 2052.
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020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (2666.67%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (57.19%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, a fin de concluir 

el año con alcances proporcionales a lo 

que se está atendiendo, se ajusta la 

meta mensual a la baja, generando la 

variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, 

recién se reanuda el servicio de consulta 

externa, pero con demanda baja, para 

evitar contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el 

día 08 de octubre 2020, a fin de concluir 

el año con alcances proporcionales a lo 

que se está atendiendo.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos; sin embargo la meta anual se 

convierte inalcanzable, a pesar de la 

reconducción programática en el 2do. 

semestre 2020, mediante folio 2053.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (97.97%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (86.58%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por estrategia de ISEM (durante el 

primer semestre), las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad 

hospitalaria como primera opción, por lo 

que las hojas de referencia que les 

entregan van dirigidas a  los hospitales 

del ISEM. Esto afecta, por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, 

aunado al problema de la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19.

Se comentó en el Comité de Referencia 

y Contrareferencia, que, se tiene que 

contemplar al Hospital también como 

una primera opción, ya que se tiene la 

capacidad instalada y no se rechaza a 

ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (124.47%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (89.18%)

Al registrarse menos ingresos de 

pacientes a hospitalización, para la 

resolución de su embarazo por vía 

abdominal, este indicador baja, además 

de que por la epidemia de SARS-COV2, 

COVID 19, se tomó como estrategia para 

evitar mayores riesgos,  suspender las 

cirugías programadas; mediante folio 

2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, a 

fin de concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.

Al haber menos ingresos de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo por vía abdominal, este 

indicador baja, además de que por la 

epidemia de SARS-COV2, COVID 19, se 

tomó como estrategia para evitar 

mayores riesgos, se suspender las 

cirugías programadasmediante folio 

2053 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, a 

fin de concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (94.02%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (93.88%)

La meta no se alcanzó por unas 

decimas porcentuales, porque en 

promedio se estan realizando el mismo 

número de estudios a los pacientes.

El porcentaje de cumplimiento 

acumulado, se encuentra con operación 

exitosa definiendo el desempeño como 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (1310.00%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (67.18%)

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, recién se 

reanuda el servicio de consulta externa, con 

atención al 30% de capacidad instalada , para 

evitar contagios; mediante folio 2053  de 

Asignación programática, autorizada el día 08 

de octubre 2020, a fin de concluir el año con 

alcances proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a la 

baja, generando la variación en la meta.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.

Ante la situación de la pandemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19, recién se 

reanuda el servicio de consulta externa, con 

atención al 30% de capacidad instalada , para 

evitar contagios; mediante folio 2053 de 

Asignación programática, autorizada el día 08 

de octubre 2020, se modifica la programación, 

generando la variación en la meta acumulada.

Se reanudará en cuanto las autoridades, 

autoricen, por considerar que ya no hay 

riesgos.
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5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(186.83%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia 

materna en el binomio entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. 

(88.31%)
El porcentaje de cumplimiento mensual, 

se encuentra con operación exitosa 

Se debe mantener seguimiento para 

mantener el nivel de funcionamiento, 

estos resultados es evidencia de que la 

meta cumple con mejorar las 

condiciones de beneficio a la sociedad.

Por estrategia de seguridad ante la 

epidemia del SARS-COV 2, COVID 19, de 

sana distancia y quédate en casa, no se 

citaron pacientes; mediante folio 2053 

de Asignación programática, autorizada 

el día 08 de octubre 2020, a fin de 

concluir el año con alcances 

proporcionales a lo que se está 

atendiendo, se ajusta la meta mensual a 

la baja, generando la variación en la 

meta.

Al egreso la paciente y su recién nacido, 

se les da la capacitación para el inicio 

de la lactancia materna.

6753-12124 Atención COVID-19 (160.00%) 6753-12124 Atención COVID-19 (115.57%)

Se reportaron más atención, pero como 

sabemos, esto depende de la demanda 

de las pacientes y de que no podemos 

rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de 

las pacientes.

Se reportaron más atención, pero como 

sabemos, esto depende de la demanda 

de las pacientes y de que no podemos 

rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de 

las pacientes



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual

diciembre

Incumplimiento o variación física acumulado

enero - diciembre

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil 020302020101 Atención médica especializada de tercer nivel para la población infantil
1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (1005.50%) 1181-1825 Otorgar consulta externa de especialidad (64.59%)

Derivado de la emergencia sanitaria por la 

COVID-19, mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de octubre 

2020, se modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta.

La meta correspondiente a la consulta externa 

se recondujo, debido al cierre del servicio, a 

pesar de lo anterior, no se logro reestablecer 

todas las especialidades para evitar posibles 

contactos con la aglomeración de personas en 

el inmueble, ambas situaciones son medidas 

de contingencia sanitaria, de las cuales no se 

tiene control.

En el porcentaje acumulado alcanzado en esta 

meta, obedece a la estrategia como 

prevención  por la contingencia por el COVID-

19.

La meta correspondiente a la consulta externa 

mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de octubre 

2020, se modifica la programación mensual,  

debido al cierre del servicio, a pesar de lo 

anterior, no se logro reestablecer todas las 

especialidades para evitar posibles contactos 

con la aglomeración de personas en el 

inmueble, ambas situaciones son medidas de 

contingencia sanitaria, de las cuales no se 

tiene control.

1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (186.88%) 1182-1827 Brindar atención médica de urgencias (87.70%)

De las acciones para limitar los contagios por 

COVID-19 realizadas desde el mes de marzo,  

fue solicitar al ISEM, referir a los pacientes 

estrictamente urgentes; mediante folio 2047 de 

Asignación programática, autorizada el día 08 

de octubre 2020, se modifica la programación 

mensual, generando la variación en la meta.

La consulta se restablecerá cuando se de por 

concluida la emergencia sanitaria.

Se reemplanteó programación para el 2do. 

semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a la meta 

disminuyó por  la  emergencia sanitaria por 

causa de fuerza mayor, la pandemia generada 

por el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

La atención se restablecerá cuando se dé por 

concluida la emergencia sanitaria; sin 

embargo, es inalcanzable lo programado anual 

de la meta, por el remanente generado, 

debido al  cierre de servicios para evitar la 

propagación, a pesar de la reconducción 

programática al 2do. semestre 2020, 

autorizada mediante folio 2047 de adecuación 

programática.

1183-1828  Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (100.14%) 1183-1828 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (92.96%)

El porcentaje de cumplimiento mensual, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Se debe mantener seguimiento para mantener 

el nivel de funcionamiento, estos resultados es 

evidencia de que la meta cumple con mejorar 

las condiciones de beneficio a la sociedad.

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Se debe mantener seguimiento para mantener 

el nivel de funcionamiento, estos resultados es 

evidencia de que la meta cumple con mejorar 

las condiciones de beneficio a la sociedad.

 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (105.58%) 1184-1830 Brindar atención médica hospitalaria (84.65%)

Como parte de las acciones para responder a 

la contingencia del COVID-19, para la atención 

de esta enfermedad, se restringió la atención 

hospitalaria; mediante folio 2047 de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de octubre 

2020, se modifica la programación mensual, 

generando el cumplimiento de la meta.

Se reemplanteó programación para el 2do. 

semestre 2020.

El avance acumulado con respecto a esta 

meta es de 84.65%, lo  anterior obedece a las 

acciones tomadas por parte del Hospital para 

el Niño para atender la emergencia sanitaria 

del COVID-19.

La porgramación anual de la  atención se 

convirtió inalcanzable, por el remanente 

generado, debido al  cierre de servicios para 

evitar la propagación; a pesar de la 

reconducción programática al 2do. semestre 

2020, autorizada mediante folio 2047 de 

adecuación programática.



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual

diciembre

Incumplimiento o variación física acumulado

enero - diciembre

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

1185-1831 Brindar atención quirúrgica (118.06%) 1185-1831 Brindar atención quirúrgica (87.06%)

Una de las acciones para atender la  

contingencia  COVID-19, fue cerrar los 

quirófanos, realizando sólo procedimientos que 

se consideraran de carácter urgente, por lo 

que se logró un avance del 118.06%

Se reemplanteó programación para el 2do. 

semestre 2020.

En el porcentaje acumulado de atención 

quirúrgica a la población infantil, alcanzó el 

87.06%,  por las acciones que se han tomado 

para garantizar la salud y evitar contagios por 

COVID-19.

A pesar de la reconducción programática al 

2do. semestre 2020, autorizada mediante folio 

2047 de adecuación programática, la atención 

quirúrgica no se restableció; por la emergencia 

sanitaria generando la baja de la meta. 

1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (113.23%) 1186-9158 Aplicación de quimioterapia a la población infantil (109.78%)

Bien es cierto que, los pacientes del servicio 

de Hemato-Oncologia no deben detener su 

tratamiento, pero también es un hecho que 

son los mas vulnerables, por lo que se  generó 

una estrategia para minimizar el riesgo de 

contagio por COVID-19, durante el corte se 

alcanzó 113.23% en la meta planeada

Se prevé que los tratamientos se estabilizarán 

cuando se termine la contingencia sanitaria.

Se alcanzó un 109.78% en la meta acumulada, 

considerandose como desempeño "muy 

bueno".

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio a la sociedad.

1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (146.97%) 1187-9159 Atención a la población infantil con padecimientos hematológicos (97.68%)

Por cambio de semáforo en la entidad, 

acudieron más pacientes, generando la 

variación del +46.97%

Se prevé que los tratamientos se estabilizarán 

cuando se termine la contingencia sanitaria.

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio a la sociedad.

6755-12125 Atención COVID-19 (120.00%) 6755-12125 Atención COVID-19 (101.35%)

Meta agregada, derivado de la emergencia 

sanitaria por la COVID-19, mediante folio 2047 

de Asignación programática, autorizada el día 

08 de octubre 2020. Esta unidad hospitalarias 

fue nombrada como Hospital COVID-19, 

además de que la atención del paciente CoVid-

19 depende de la demanda por parte de la 

población, rebasando lo programado.

Se atenderá a cualquier paciente pediátrico 

que solicite la atención médica 

correspondiente

Meta agregada, derivado de la emergencia 

sanitaria por la COVID-19, mediante folio 2047 

de Asignación programática, autorizada el día 

08 de octubre 2020. Esta unidad hospitalarias 

fue nombrada como Hospital COVID-19, 

además de que la atención del paciente CoVid-

19 depende de la demanda por parte de la 

población, rebasando lo programado.

Se atenderá a cualquier paciente pediátrico 

que solicite la atención médica 

correspondiente

 010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública  010304010101 Fiscalización, control y evaluación interna de la gestión pública

La variación de más, se debió a la conclusión 

de auditorias con autorizaciones de prórrogas  

por parte de la Subsecretaría de Control y 

Evaluación de la SECOGEM. 

Se regularizó el logro de la meta programada 

anual 2020.

El porcentaje de cumplimiento, se encuentra 

con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio del organismo.

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo 

que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal 

y los Ayuntamientos.(---%)

1188-1510 Realizar auditorías, con el propósito de verificar el cumplimiento del marco normativo 

que regula el funcionamiento de las dependencias y organismos auxiliares del Ejecutivo Estatal 

y los Ayuntamientos. (100.00%)
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1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los 

procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares 

del Ejecutivo Estatal.(---%)

1189-1511 Realizar evaluaciones para determinar el grado de eficacia y eficiencia en los 

procesos, así como en el desempeño institucional de las dependencias y organismos auxiliares 

del Ejecutivo Estatal. (100.00%)
La variación de más, se debió a la conclusión 

de la evaluación con autorización de prórroga  

por parte de la Subsecretaría de Control y 

Evaluación de la SECOGEM. 

Se regularizó el logro de la meta programada 

anual 2020.

El porcentaje de cumplimiento, se encuentra 

con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio del organismo.

La variación superior al 10%, se debió a la 

conclusiòn de inspecciones con autorización 

de prórrogas  por parte de la Subsecretaría de 

Control y Evaluación de la SECOGEM. 

Se regularizó el logro de la meta programada 

anual 2020.

El porcentaje de cumplimiento, se encuentra 

con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio del organismo.

La variación superior al 10%, se debió a la 

atención de las diversas peticiones y/o 

invitaciones que las Unidades Administrativas 

emitieron a este Órgano Interno de Control.

En su caso, se solicitará la reconducción 

correspondiente.

La variación superior al 10%, se debió a la 

atención de las diversas peticiones y/o 

invitaciones que las Unidades Administrativas 

emitieron a este Órgano Interno de Control.

Se solicitará la reconducción correspondiente.

La variación superior al 10%, se debió a la 

atención de las diversas invitaciones que los 

diversos Comitès del Instituto emitieron a este 

Órgano Interno de Control.

Se regularizó el logro de la meta programada 

anual 2020.

El porcentaje de cumplimiento, se encuentra 

con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio del organismo.

010304020204 - Investigación de faltas administrativas 010304020204 - Investigación de faltas administrativas

El porcentaje de cumplimiento, se encuentra 

con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio del organismo.

La variación acumulada superior al 10%, se 

deriva de las denuncias recibidas en este 

Órgano Interno de Control, de las cuales no se 

tiene certeza de cuantas se van a presentar.

Se solicitará la reconducción correspondiente.

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (150.00%)

1192-1516 Participación del órgano de control interno en reuniones que por mandato legal o 

disposición administrativa así lo requiera. (90.77%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como las 

sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la prestación 

del servicio público. (100.00%)

4666-11075 Recibir las denuncias derivadas de las presuntas faltas administrativas, así como 

las sugerencias y reconocimientos presentados por los interesados, relacionadas con la 

prestación del servicio público. (216.67%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el 

cumplimiento del marco normativo que lo regula.(300.00%)

1190-1513 Realizar inspecciones a rubros específicos en las dependencias, organismos 

auxiliares del Ejecutivo Estatal y en su caso Ayuntamientos, con el propósito de constatar el 

cumplimiento del marco normativo que lo regula. (100.00%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos 

administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente.(228.57%)

1191-1515 Participar en testificaciones, con el propósito de asegurarse que los actos 

administrativos se realicen conforme a la normatividad vigente. (137.93%)
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4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (75.00%)

El incumplimiento mensual se derivó del 

análisis de documentales y pendientes de 

diligencias correspondientes en la etapa de 

investigación.

En su caso, se solicitará la reconducción 

correspondiente.

El incumplimiento acumulado se derivó de la 

contingencia sanitaria derivada por el virus 

SARS-CoV2 (COVID-19), deteniendo las 

actividades presenciales y  términos 

dispuestos de realización.

Se solicitará la reconducción correspondiente.

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (100%)

Se llevaron a cabo curso de capacitación al 

personal de salud en materia de Acceso 

Vasculares y Seguridad del Paciente. 

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud  no es necesario establecer 

medidas correctivas 

Se sobrepasaron las metas programadas en el 

acumulado enero-septiembre, deriviado a que 

se ha capacitado al personal de área médica 

con relación a la pandemia por Covid 19, y se 

realizaron cursos adicionales para la 

capacitación continua del personal de salud.

No se considera tomar medidas correctivas 

por parte de la Unidad Ejecutora, ya que 

considera que  dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-octubre

1194-8469 Formar personal médico (102.48%) 1194-8469 Formar personal médico (102.48%)

Capacitación al personal medico en formacion 

de las 3 especialidades y 4 subespecialidades 

de acuerdo a lo programada en el mes de 

septiembre del programa anual 2020

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal médico en formación  no es necesario 

establecer medidas correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas correctivas 

por parte de la Unidad Ejecutora, ya que 

considera que  dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-octubre

1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (---%) 1195-8470 Elaborar estudios de investigaciónen salud  (100.00%)

Durante el mes de septiembre no se programo 

la elaboración de protocolos de investigación 

por parte del personal médico en formación .

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de investigación en  

salud  no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas correctivas 

por parte de la Unidad Ejecutora, ya que 

considera que  dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-octubre

1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100.00%) 1196-10210 Capacitar al personal de salud para la práctica de lactancia materna  (100.00%)

Se llevaron a cabo capacitaciones en lactancia 

maternal personal de salud

Debido a que se dio cumplimiento a lo 

programado en materia de capacitación al 

personal de salud para la práctica de lactnacia 

materna no es necesario establecer medidas 

correctivas 

Se cumplieron las metas programadas en el 

acumulado enero-octubre

No se considera tomar medidas correctivas 

por parte de la Unidad Ejecutora, ya que 

considera que  dió cunplimiento a lo 

programado en el acumulado enero-octubre

1193-1805 Capacitar al personal de salud  (387.60%)

4667-11533 Atender las denuncias presentadas por los interesados. (---%)

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud

020302010203 Profesionalización de los recursos humanos para la prestación de  los servicios, 

enseñanza, investigación, en materia de salud
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 020302010108 - Salud bucal  020302010108 - Salud bucal

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (106.62%)

Se trabaja al 30% de los servicios y con base a 

lo establecido por el Centro Nacional de 

Programas Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de Alerta 

Sanitaria por COVID-19"; mediante folio 2049 

de Asignación programática, autorizada el día 

08 de octubre 2020, se modifica la 

programación mensual, generando la variación 

en la meta.

En cuanto la contingencia termine, se 

reanudarán las actividades de manera normal. 

Sin embargo se continuará con la atención a 

los usuarios que lo soliciten.

Desde el pasado 17 de marzo con motivo de la 

contingencia del covid-19 se suspendió la 

consulta programada atendiéndose 

únicamente urgencias. Se trabaja con base a lo 

establecido por el Centro Nacional de 

Programas Preventivos y Control de Salud, 

"Recomendaciones para la Práctica 

Odontológica, siguiendo el nivel de Alerta 

Sanitaria"

Las metas anuales fueron inalcanzables,  a 

pesar de la reconducción programática al 2do. 

semestre 2020, autorizada mediante folio 2049 

de adecuación programática.

020302010107 Transfusión sanguínea 020302010107 Transfusión sanguínea

1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (45.00%) 1200-1766 Captar y certificar unidades de sangre segura (66.56%)

Al analizar la sangre que se obtuvo de los 

donadores, no toda fue útil, además no se 

recolectaron más paquetes, porque se 

agotaron las bolsas.

Solicitar más donadores con los requisitos que 

deben tener, aunque es difícil incluso, que los 

familiares cuenten con quien quiera donar; se 

realizó la gestón de solicitud de compra, pero 

apenas llegaron.

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  

de estado de emergencia de salud pública con 

motivo de la enfermedad causada por el virus 

SARS-COV-2, conocido como Covid-19, 

además de las medidas de salud determinadas 

nacional y estatalmente, y del análisis de la 

sangre que se obtuvo de los donadores, no 

toda fue útil, se generó la variación en la meta 

anual..

Solicitar más donadores con los requisitos que 

deben tener, aunque es difícil incluso, que los 

familiares cuenten con quien quiera donar.

1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (166.60%) 1201-1767 Análisis y procesamiento de unidades de sangre (111.81%)

La variación de la meta se deriva del ingreso 

de pacientes en mala condición de salud, 

requiriendo para ello más donadores, por lo 

tanto, se realizaron un mayor número de 

pruebas, a los paquetes de sangre que se 

obtienen

Se solicitanron más donadores, por la situación 

de gravedad diagnóstica de las pacientes.

La variación de la meta se deriva del ingreso 

de pacientes en mala condición de salud, 

requiriendo para ello más donadores, por lo 

tanto, se realizaron un mayor número de 

pruebas, a los paquetes de sangre que se 

obtienen

Se solicitanron más donadores, por la situación 

de gravedad diagnóstica de las pacientes.

1197-1768 Otorgar consulta odontológica (55.91%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (51.91%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (62.71%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (65.90%)

1198-1769 Brindar tratamiento de odontología general (837.50%)

1199-1770 Realizar estudios de gabinete y otros (247.83%)

5681-11717 Atención al paciente de fisura labiopalatina (192.86%)
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020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva 020302030101 Salud materna, sexual y reproductiva

1202-1887 Atender parto vaginal (86.67%) 1202-1887 Atender parto vaginal (99.50%)

El periodo de corte fue menor, por las 

vacaciones del personal, por lo que se reporta 

un número menor

Se conpensaran en el próximo reporte El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio a la sociedad.

1203-3595 Realizar cesáreas (73.96%) 1203-3595 Realizar cesáreas (86.40%)

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de operación 

cesárea, un mayor porcentaje de embarazos, 

se resolvieron por vía vaginal.

Por las condiciones diagnosticas de las 

embrazadas, no todas requirieron de operación 

cesárea, un mayor porcentaje de embarazos, 

se resolvieron por vía vaginal.

1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (16.54%) 1204-1882 Realizar  tamiz metabólico (86.93%)

Derivado de que las pacientes deciden acudir 

al Centro de Salud más cercano a su domicilio, 

para el tamizaje de su recién nacido, ante la 

restricción de salir de casa por la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que no se 

contó con papel filtro, genera la variación en la 

meta mensual.

Derivado de que las pacientes deciden acudir 

al Centro de Salud más cercano a su domicilio, 

para el tamizaje de su recién nacido, ante la 

restricción de salir de casa por la epidemia del 

Coronavirus SARS-COV2, COVID 19. Lo anterior 

aunado a que hubo un periodo en el que no se 

contó con papel filtro, genera la variación en la 

meta anual.

491-1884 Atención médica de urgencias (77.20%) 491-1884 Atención médica de urgencias (93.53%)

El periodo de corte fue menor, por las 

vacaciones del personal, por lo que se reporta 

un número menor

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta 

cumple con mejorar las condiciones de 

beneficio a la sociedad.

501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (84.51%) 501-1904 Brindar atención médica hospitalaria de neonatología (88.66%)

Por la mala condición de salud de los recién 

nacidos, están permaneciendo  tiempo 

prolongado en la Unidad de Neonatología, 

incluso se tienen invadidas áreas (quirófanos), 

con estos recién nacidos, no pudiendo egresar 

más recién nacidos, hasta que mejore su 

condición  de salud, generando el 

incumplimiento mensual.

Por la mala condición de salud de los recién 

nacidos, están permaneciendo  tiempo 

prolongado en la Unidad de Neonatología, 

incluso se tienen invadidas áreas (quirófanos), 

con estos recién nacidos, no pudiendo egresar 

más recién nacidos, hasta que mejore su 

condición  de salud, generando el 

incumplimiento anual.
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020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias 020302030103 Detección y tratamiento de cáncer cérvico uterino y displasias

493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (636.36%) 493-1889 Detectar cáncer cérvico uterino y displasias (71.99%)

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación de  del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento.

Mediante folio 2051 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta.

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación de  del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento.

Mediante folio 2051 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta.

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (---%)

494-1890 Realizar diagnóstico a través de colposcopias (procedimiento médico) a pacientes con 

lesiones de bajo y alto grado (42.11%)

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación de  del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento.

Mediante folio 2051 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta.

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación de  del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento.

Mediante folio 2051 de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta.

020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario 020302030104 Detección y tratamiento de cáncer mamario

495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (361.67%) 495-1893 Detectar cáncer de mama mediante exploración clínica (67.53%)
Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital de 

Ginecología y Obstetricia como Hospital de apoyo 

Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento.

Mediante folio 2052  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital de 

Ginecología y Obstetricia como Hospital de apoyo 

Covid-19 y del cierre del servicio de consulta 

externa (como medida de prevención) durante el 

semáforo rojo, así como dando una atención al 

30% durante el semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento de la meta anual.

Mediante folio 2052  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta.



GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARÍA DE SALUD

INSTITUTO MATERNO INFANTIL DEL ESTADO DE MÉXICO

UNIDAD DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Avance programático 2020

(Cualitativo)

Instituto Materno Infantil del Estado de México Fecha: 14 de mayo de 2021

Hora: 20:35:46

Incumplimiento o variación física mensual

diciembre

Incumplimiento o variación física acumulado

enero - diciembre

Causa Medida correctiva Causa Medida correctiva

020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer 020302030106 Servicio médico de tercer nivel para la mujer

496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (2725.00%) 496-1895 Otorgar consulta externa de especialidad (61.90%)

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  

de estado de emergencia de salud pública con 

motivo de la enfermedad causada por el virus 

SARS-COV-2, conocido como Covid-19, 

además de las medidas de salud determinadas 

nacional y estatalmente,  de la denominación 

del Hospital de Ginecología y Obstetricia como 

Hospital de apoyo Covid-19 y del cierre del 

servicio de consulta (como medida de 

prevención) durante el semáforo rojo, así como 

dando una atención al 30% durante el 

semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento de la meta mensual.

Mediante folio 2053  de Asignación 

programática, autorizada el día 08 de octubre 

2020, se modifica la programación mensual, 

generando la variación en la meta

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  

de estado de emergencia de salud pública con 

motivo de la enfermedad causada por el virus 

SARS-COV-2, conocido como Covid-19, 

además de las medidas de salud determinadas 

nacional y estatalmente,  de la denominación 

del Hospital de Ginecología y Obstetricia como 

Hospital de apoyo Covid-19 y del cierre del 

servicio de consulta (como medida de 

prevención) durante el semáforo rojo, así como 

dando una atención al 30% durante el 

semáforo naranja, ha provocado 

inevitablemente un impacto significativo en el 

cumplimiento de la meta anual.

A pesar de la reconducción programática en el 

2do. semestre 2020, mediante folio 2053 la 

meta anual se convierte inalcanzable.

497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (71.73%) 497-1897 Brindar atención médica hospitalaria (85.37%)

Derivado que en los primeros meses del año, 

por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria 

como primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a sus 

propios hospitales, afectando por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que se continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado de la 

declaración mundial de la OMS,  de estado de 

emergencia de salud pública con motivo de la 

enfermedad causada por el virus SARS-COV-2, 

conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de 

consulta (como medida de prevención) durante 

el semáforo rojo, así como dando una atención 

al 30% durante el semáforo naranja,  esto 

generó inevitablemente un impacto significativo 

en el cumplimiento de la meta.

Se debe mantener seguimiento para mantener 

el nivel de funcionamiento, estos resultados es 

evidencia de que la meta cumple con mejorar 

las condiciones de beneficio a la sociedad.

Derivado que en los primeros meses del año, 

por estrategia de ISEM, las pacientes no se 

están refiriendo a esta unidad hospitalaria 

como primera opción, por lo que las hojas de 

referencia que les entregan van dirigidas a sus 

propios hospitales, afectando por ende, la 

llegada de ingreso de pacientes a 

hospitalización, para la resolución de su 

embarazo, además de que se continúa la 

incertidumbre sobre el pago, ante la 

desaparición del Seguro Popular, aunado de la 

declaración mundial de la OMS,  de estado de 

emergencia de salud pública con motivo de la 

enfermedad causada por el virus SARS-COV-2, 

conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital 

de Ginecología y Obstetricia como Hospital de 

apoyo Covid-19 y del cierre del servicio de 

consulta (como medida de prevención) durante 

el semáforo rojo, así como dando una atención 

al 30% durante el semáforo naranja,  esto 

generó inevitablemente un impacto significativo 

en el cumplimiento de la meta anual

Se comentó en el Comité de Referencia y 

Contrareferencia, que, se tiene que 

contemplar al Hospital también como una 

primera opción, ya que se tiene la capacidad 

instalada y no se rechaza a ninguna paciente. 
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498-1898 Realizar intervención quirúrgica (104.55%) 498-1898 Realizar intervención quirúrgica (90.04%)

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta cumple 

con mejorar las condiciones de beneficio a la 

sociedad.

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta cumple 

con mejorar las condiciones de beneficio a la 

sociedad.

499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (91.65%) 499-7792 Realizar estudios auxiliares de diagnóstico (93.72%)

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta cumple 

con mejorar las condiciones de beneficio a la 

sociedad.

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta cumple 

con mejorar las condiciones de beneficio a la 

sociedad.
500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (1415.00%) 500-7791 Otorgar consulta externa especializada de subespecialidad (75.84%)

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital de 

Ginecología y Obstetricia como Hospital de apoyo 

Covid-19 y del cierre del servicio de consulta (como 

medida de prevención) durante el semáforo rojo, 

así como dando una atención al 30% durante el 

semáforo naranja, ha provocado inevitablemente 

un impacto significativo en el cumplimiento de la 

meta mensual.

Mediante folio 2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente,  de la denominación del Hospital de 

Ginecología y Obstetricia como Hospital de apoyo 

Covid-19 y del cierre del servicio de consulta (como 

medida de prevención) durante el semáforo rojo, 

así como dando una atención al 30% durante el 

semáforo naranja, ha provocado inevitablemente 

un impacto significativo en el cumplimiento de la 

meta anual.

Mediante folio 2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el binomio 

entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (227.80%)

5120-10211 Capacitación en la promoción, protección y apoyo de la lactancia materna en el binomio 

entre madre e hijo hasta los 6 meses de vida del hijo. (96.06%)

Derivado de la declaración mundial de la OMS,  de 

estado de emergencia de salud pública con motivo 

de la enfermedad causada por el virus SARS-COV-

2, conocido como Covid-19, además de las 

medidas de salud determinadas nacional y 

estatalmente y de la denominación de  las 

unidades hospitalarias de este organismo como 

Hospital Covid-19 ,  de la denominación del 

Hospital de Ginecología y Obstetricia como 

Hospital de apoyo Covid-19, y como estrategia de 

este organismo no se citaron pacientes como 

continuidad de su capacitación, dando al egreso 

de la paciente y su recién nacido, se les da la 

capacitación inicial de la lactancia materna, 

provocando inevitable un impacto significativo en el 

cumplimiento de la meta.

Mediante folio 2053  de Asignación programática, 

autorizada el día 08 de octubre 2020, se modifica 

la programación mensual, generando la variación 

en la meta

El porcentaje de cumplimiento acumulado, se 

encuentra con operación exitosa definiendo el 

Este resultado es evidencia de que la meta cumple 

con mejorar las condiciones de beneficio a la 

sociedad.

6753-12124 Atención COVID-19 (590.00%) 6753-12124 Atención COVID-19 (151.52%)

Se reportaron más atención, pero como sabemos, 

esto depende de la demanda de las pacientes y de 

que no podemos rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de las 

pacientes.

Se reportaron más atención, pero como sabemos, 

esto depende de la demanda de las pacientes y de 

que no podemos rechazar a nadie.

No se puede controlar la demanda de las 

pacientes


